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ACOMPANHA

O hOVO |
motorista

0_gue as:empresas de transporte estao, exigindo dos:novos
profissionais,do volante para fazer frénte ao'avancodas
comumnicacoes ¢ daftecnologia embarcada, nos,veiculos




Novo APACHE S21 VIP.
O URBANO SOFISTICADO
DA CAloO.

R
Ar condicionado distribuido através
de dutos, mantendo a temperatura
uniforme no interior do veiculo.

Poltronas com encosto alto
ou reclinacao e som ambiente.

Sistema de sinalizacao externa
seguindo padroes de engenharia
avangada e demais requisitos
desenvolvidos para atender
perfeitamente a todas as exigéncias.




E UMA DESCOBERTA.

VISIBIL

i

IDADE

1

Aumento da area
envidracada frontal
facilitando a dirigibilidade
do condutor.

DESIGN

- . E A CAIO DESCOBRINDO MEIOS DE EVOLUIR AINDA MAIS,

OFERECENDO UM VEICULO COM TODOS OS OPCIONAIS
TOPS DE LINHA. DESCUBRA O NOVO APACHE S21 VIP.
| ek i ‘ A MELHOR CARROCERIA URBANA.

2

Frente e traseira totalmente
novas de acordo com as

tendéncias mais aceitas cn l n >
no mercado. “

Rua Verbo Divino, 1661 1°and. conj.14 S&o Paulo SP CEP 04719-002 Tel.11 5182 8001 Fax 5182 7705
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Capa

O avango das comunicagdes e da tecnologia

embarcada nos veiculos de carga obrigam as
empresas de transporte a fixar um novo padrdo
de contratagdo de motoristas profissionais

Lancamento .......... 18
Scania apresenta um novo P 94, um caminhdo

proprio para pequenas e médias distdncias com
220 cv de poténcia e cabina curta

Cavalinho usa composicdes especiais para o transporte de fenol
que priorizam seguranca, capacidade e velocidade

LOgislag@io ..cccsresssssnnnssissanmesosnsnonsns il
Medida Proviséria que obriga a inscricdo de transportadores no
Registro Nacional do TRC abre caminho para regulamentacéo

Suplemento Onibus

Sistema TransmMilenio, de Bogotd, adota solucdes que elevam
capacidade dos corredores de 6nibus para a dos metrés médios

Carrocerias
Comil encarroca o primeiro chassi de énibus 4x4, uma nova
categoria que pode viabilizar o transporte em muitas regides do pafs

José Anténio Martins, presidente do Simefre, fala do atual estagio
tecnolégico e da internacionalizacdo das encarrocadoras brasileiras
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José Augustd Ferraz
EMail: joseferraz@lotuscom.com.br

UmA JUSTA HOMENAGEM

Semanas atrds, a chegada de um caminhéo no patio de uma

grande empresa despertou minha atencdo. Além de se apresentar impecavelmente
limpo, nao obstante o tamanho colossal do cavalo-trator e do reboque, o veiculo
parecia incorporar o top da tecnologia veicular. Uma vez que vinha equipado com
motor eletronico de tltima geracdo, sistema de rastreamento por satélites,

rdadio comunicagdo a bordo, tracao 6x4, rodas de aluminio, suspensao retratil,

portas roll-un-up e por ai afora.

Mais surpreso ainda fiquei quando vi seu motorista saltar da

boléia, vestido como um verdadeiro profissional liberal, com cal¢a social, camisa

idem e sapato luzindo. Depois, melhor ainda, foi ouvi-lo fazendo um relato da

viagem ao distante empregador, através de um celular, com frases claras e bem

construidas, num portugués irretocavel.

Responsabilidade hoje engloba outras papée€éis

A visdo do homem e sua maquina serviram para refletir sobre a
responsabilidade que hoje recai sobre esse profissional. Agora, ndo mais restrita a
capacidade de dire¢do de veiculos por estradas e ruas esburacadas. Mas acrescida de
outros papéis, entre os quais o de usudrio da tecnologia de vanguarda, de guardido
de um caro e cobigado patrimonio e, ainda, o de representante avancado da empresa.

Por isso, dedicamos nossa reportagem de capa a esse valoroso
condutor do volante. Bem como a todos os reticentes e incrédulos, que ainda
insistem em ndo investir no treinamento e na valorizacao de seus parceiros,

contratados ou agregados. Mesmo correndo o risco de, ao deixar para depois, ndo

&

sobrar talvez nem tempo, nem transportadora para fazé-lo.

José Augusto Ferraz ¢ Diretor da Lotus Comunicagées e Publisher de FROTA & Cia.
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Feirao emplaca

A GMC embarcou, e bem, na
onda do varejo. O feirdo batizado
de Festival de Caminhdes GMC,
realizado por iniciativa de cinco
concessiondrias da marca no se-
gundo final de semana de julho em
Sdo Paulo, estd sendo comemora-
do. Foram vendidas 49 unidades e
cadastrados 150 formuldrios de in-
tencdo de compra.

A novidade, que oferece a linha
6 toneladas com carrocerias de
madeira, bald de aluminio ou
cacamba & instaladas, deverd
chegar a todo pais, comecando pe-
lo Mato Grosso do Sul e Bahia.

A todo vapor

Enquanto a economia brasileira
em geral vive aos sobressaltos, nossa
industria de énibus vai de bem para
melhor. No relatério do primeiro
trimestre deste ano, a Marcopolo
registrou a produgdo de 2.491 car-
rocarias, nada menos de 40,42%
mais unidades que as produzidas no
mesmo periodo do ano passado.

Os nimeros ndo levam em conta
as 503 unidades do micro Volare,
por se tratar de veiculo completo. Re-
sultado mais expressivo ainda foi
conquistado pela Ciferal, braco cari-
oca da empresa: as 519 carrocerias
produzidas no periodo representam
61,18% de evolucdo sobre as 322
feitas no ano passado.

O bode expiatério

A CET - Companhia de Enge-
nharia de Trafego, de Sao Paulo,
por muitos conhecida como com-

panhia de engarrafamento de trén-
sito, estuda outro de seus paliativos.
Quer agora aumentar as restricdes
ao trafego de caminhdes. A drea
do centro onde os veiculos serdo
proibidos de circular durante todo o
dia - hoje “apenas” entre 9 e 21
horas — chegard at¢ a Vila Ma-
riana, Centro Velho, Brigadeiro
Faria Lima e Cardeal Arcoverde. A
companhia quer instituir o sistema
de entrega programada noturna.
Muito bom para ser verdade. Falta
falar com o comércio. Sé.

T.450n0
12790

IARABIAYS0RG RAUIS

A Marcopolo esté ampliando
sua atuacdo internacional para a
Ardbia com a venda de 31 veicu-
los rodovidrios para a Emirates

Transport, dos Emirados Arabes.
Serdo utilizadas no transporte de

executivos e funciondrios de em-
presas de exploracdo de gds. Os

Paradiso e Andare operardo em
percursos de 200 quilémetros em
temperaturas que ultrapassam 50°
C no veréo. Por essa razdo os
énibus foram equipados com sis-
temas de ar condicionado duplos,
um ligado ao motor do veiculos e
outro pelo processo power-pack,
com motor independente. Vidros
duplos complementam a protegdo
as altas temperaturas, isolando o
calor e reduzindo a incidéncia dos
raios solares.
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Mico paulista

O Sem Parar, sistema que utiliza
de cabines eletronicas e que per-
mite aos seus usudrios passar por
boxes exclusivos nas pracas de
peddgios paulistas é uma ver-
dadeira “fria” para os transporta-
dores. Além de ter de pagar uma
mensalidade pelo conforto e rapi-
dez, os frotistas de caminhdes tru-
cados e conjuntos de
cavalo e semi-reboque s
tém a perder com o sis-

tema. E que o Sem Parar simples-
mente ignora os eixos suspensos e
registra apenas o fotal de eixos do
veiculo anotado no equipamento
tag, uma espécie de transpounder.

Tempestade a vista

Numa tipica estratégia para
forcar as empresas de transporte a

usarem o Sem Parar, as conces-

Vigneron

siondrias de rodovias de Sao Paulo
anunciaram o fim da venda de
cupons de peddgio, que, além de
eliminarem o uso de dinheiro,
davam um desconto de 20% para
os frotistas. Em Sdo Paulo, um se-
mi-reboque de seis eixos estd pa-
gando nada menos de R$ 18,00
por peddgio. O aumento de julho
foi de 11% em média.

Cartao pedagio

Em dois anos as operagdes com
cartées de crédito cresceram cinco
vezes na Rodovia Washington
Luiz, no interior paulista, admi-
nistrada pela concessiondria Tridn-
gulo do Sol. Em 1999, os paga-
mentos com cartdo chegaram a R$
886,8 mil e este ano deve chegar
a R$ 4,6 milhdes, ou 90 mil pas-
sagens por més. A iniciativa foi da
administradora Visa.

Mudanca de endereco

Revista

FROTA

Informamos a todos os leitores, clientes,

agéncias de publicidade e fornecedores em geral que

estamos atendendo em nossas novas instalacoes:

R. Ministro Goddi, 507 - Agua Branca
05015-000 - SAO PAULO - CAPITAL

Novo Fone/Fax:

(0**11) 3864-9008
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Sua linha direta com o Transporte



Freio a disco
nacionais

A Knorr-Bremse anunciou oficial-
mente a produgdo no Brasil de sis-
temas de freios a disco para cami-
nhées pesados.
Os investimentos
totais para isso
chegam a R$ 10
milhdes. “Sere-
mos a primeira
fabrica  desse
tipo de freio no
Brasii e a
primeira do gru-
po a produzir esse item fora da Ale-
manha”, diz Rodmar Cardinali,
presidente da Knorr-Bremse. Serdo
produzidas inicialmente 50 mil
para
lerChrysler e Scania no sistema

OEM, originais de fdbrica.

unidades veiculos Daim-

Recorde ferrovidario

A Ferronorte bateu mais um
recorde de transporte de grdos no
Gltimo més com a transferéncia de
354,4 mil toneladas de soja e fare-
lo de soja entre o terminal Alto
Taquari, em Mato Grosso, ao Porto
de Santos. A perspectiva da empre-
sa é chegar as 3,5 milhdes de
toneladas transportadas este ano.
O movimento de junho tirou nada
menos de 15 mil carretas das
rodovias no roteiro.

Um baita gerador

Em tempos de racionamento, a
MRS Logistica arranjou um jeito lu-
crativo de driblar a queda de movi-

8 FrOTA & CIA
JunHO 2001

mento de sua malha. Estd alugando
locomotivas para geragdo de ener-
gia elétrica. E que gerador. As lo-
comotivas GM SD-40-2 tém capaci-
dade para gerar nada menos de
1.000 kWA. Duas delas
i@ foram alugadas para a
MBR -
Brasileiras Reunidas. Out-

Mineradoras

ra estd sendo locada pela
administragdo do porto
de Sepetiba, RJ. “As loco-
motivas ociosas sdo uma
para
clientes eletrointensivos”,

boa alternativa

diz Julio Fontana, presi-

dente da MRS.

Bandeirante sai
de linha

Ao completar 40 anos de pro-
ducdo no Brasil, em novembro, a
Toyota deixard de fabricar o uti-
litdrio Bandeirante, o icone bra-
sileiro do transporte fora-de-estrada.
A partir do ano que vem, a fabrica
da empresa em Sdo Bernardo do
Campo serd transformada em uma
unidade de fabricacdo de au-
topecas para a Hilux, produzida na
Argentina, e pegas de reposicdo do
préprio Bandeirante. O mo-
tor usado no utilitdrio

estard fora do limite .
do Conama até a |

mesma época.

A maior, e melhor,
do mundo

A BusWorld, a maior feira de
6nibus do mundo, realizarse-d de
19 a 24 de outubro, em Kortrijk na
Bélgica. Para quem é do ramo, tan-
to no segmento urbano como no
rodovidrio ou no de fretamento é im-
perdivel. Para Valter Gomes Pinto,
diretor Corporativo da Marcopolo,
nesta feira sdo lancadas todas as
“modas” quando o assunto ¢é
énibus. “E uma avant premiére das
novas tendéncias em todo mundo”,
diz seu Valter. A Marcopolo, a
maior encarrocadora de 6nibus do
mundo, evidentemente, estard pre-
sente com forca no evento.

Comerciais em alta

Mais uma noticia que mostra a
forte tendéncia, dentro da alta dire-
toria da Volkswagen mundial, de
dar cada vez maior destaque aos
veiculos comerciais. O alto staff da
companhia estuda a reestruturagdo
da multinacional em trés grandes
dreas de negdcios: carros popu-
lares, carros de luxo e veiculos co-
merciais. Neste 0ltimo, pelo menos,
o Brasil estd na linha de frente.

Divulgagao
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Linha apagada

A utilizacdo de tecnologia de
ponta é interessante sob todos os
aspectos. Além de significar alta
precisdo e homogeneidade na pro-
ducdo, as vezes ela vem a calhar.
Foi o que sucedeu na General Mo-
tors onde o setor de robds teve a
sua iluminagdo apagada, mesmo
porque no caso ela é totalmente
descartdvel. E estd contribuindo
para que a cota de economia seja
cumprida.

Surge a Abrint

Acaba de ser formada a Abrint -
Associacdo Brasileira dos Conces-
siondrios International, que reine os
16 revendedores da Marca. O
primeiro presidente da nova enti-
dade é Marco Coiatelli, diretor da
concessiondria  Nacional  Cami-
nhdes, de Goidnia. O dirigente estd
particularmente animado: “O cresci-
mento de vendas da International
deverd ser de 100% este ano, espe-
ramos que a marca dobre sua parti-
cipagdo a cada ano.” A naciona-
lizagao do pesado 9800, marcada
para daqui a trés meses deve aju-
dar. Ainda mais porque ele deve
ser lanca-
do com a
caixa au-
tomatizada
da Autoshift

da Eaton.

T .

Nichos interessantes

Os departamentos de marketing
das montadoras j& descobriram tam-
bém o nicho das feiras setoriais. Em
alta estGo a Agrishow e a Hospitalar,
totalmente voltadas para a agro-
indUstria e a saude, respectivamente.
Na 8° Hospitalar, por exemplo, que
contou com mais de 50 mil visitantes
em Sdo Paulo, a GM montou um es-
tande com veiculos dedicados ao
segmento. L& estavam um caminhdo
GMC 6-150, encarrocado como
veiculo de resgate, e uma S10 trans-
formada em unidade de remocdo.

IRIEIN ONVARESE/MIE/RIE

A Companhia Carris Porto-alegrense, empresa municipal fundada hd 128
anos, acaba de dobrar a sua frota de énibus com piso baixo. A em-
presa incorporou @ sua frota mais 32 chassis Scania L 94
UB. Todos eles equipados com sistema de re-

baixamento da suspensdo, ar
condicionado,
visdo, videocassete e

som ambiente. A frota
da Carris transporta di-

tele-

ariamente 260 mil pas-
sageiros em seus 315
6nibus, 21,4% do total
de usudrios de Porto Ale*
gre. A transmissGo automdtica é

outro item de conforto dos | 94 UB.

10 FrOTA & CiA
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Fiat lidera
aos 25 anos

Em comemoracdo aos seus 25
anos de Brasil e a lideranca do mer-
cado de automéveis a Fiat Au-
toméveis lancou sua nova linha de
picapes Strada, com ainda maior
capacidade de carga, 705 quilos e
capacidade volumétrica de 1.100
litros na versdo cabine curta. Outro

motivo de festejo
era o sucesso da
linha Ducato que
i@  abocanhou
17% do mercado
em alguns meses
de producdo no
Brasil e, segundo
os fiatianos, tem
grandes chances
de chegar &
lideranca.

Conexao asidatica

O Wall Street Journal anunciou
que a montadora sul-coreana
Hyundai estd se associando &
DaimlerChrysler com o objetivo de
produzir motores de caminhdo. A
iniciativa estd ligada & expansao
do mercado de veiculos pesados
na Asia.

ERRAMOS:

Foto trocada

Por falha de edi¢do, a foto que
aparece na capa do suplemento
Onibus, encartado na edicdo de
maio de FROTA&Cia, ndo é do
chassi VW 17-240 como consta
na legenda e sim do Volvo B7R
260.

Grafia errada

Na pdg. 37, onde se Ié: “Ape-
sar de excasso nimero de expor-
tagées, as novidades da feira pu-
deram ser contadas as dezenas”,
leia-se: “Apesar do escasso nu-
mero de expositores, as novi-
dades da feira puderam ser con-
tadas as dezenas”

FONE:

(0**11) 3603-2000

VEICULOS

Representante

@ Marcopolo

com as melhores
condicoes do mercado

® Disponivel nas versoes Lotacao,

Escolar e Turismo

® Aceitamos seu usado como

parte do pagamento

® Plantao aos sabados e domingos

Av. Presidente Kennedy, 2559

Vila dos Remédios - Osasco - SP
(inicio da rodovia Castelo Branco)
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COMANDANTE

O NOVO MOTORISTA E UM FUNCIONARIO MULTIFUNCAO COM

HABILIDADES E ATRIBUICOES QUE TRANSCENDEM EM MUITO O

PEDRO

Multifuncao:
dirigir passou a
ser apenas outra

habilidade

12 FrOTA & CiAa
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BARTHOLOMEU COMPROMISSO DE DIRIGIR BEM UM VEICULO COMERCIAL

Conhecer o trem de forca a fundo, “dirigir de ouvido”,
“guiar no tempo” e outras mdximas ha alguns anos j4 fazem
parte da lista de “dinossauros”, quando o assunto é conduzir
veiculos pesados. Muito pelo contrdrio, o novo motorista
nem sonha em sujar as mios de graxa, nem tampouco admi-
ra aqueles que sofreram meses para dominar os cAmbios nao
sincronizados, por exemplo.

Em compensag¢do esses novos comandantes tém que usar
ferramentas muito mais dificeis de lidar que as tradicionais.
Precisa ter escolaridade e discernimento para nio se embar-
alhar com a operacio de sistemas GPS, celular, Pager e ras-
treadores via satélite. Além de freqiientar cursos de direcio
defensiva e economica, deve ter uma postura tal que o ha-
bilite a prestar atendimento exemplar aos clientes.

O novo motorista, ainda, precisa mostrar desembaraco,
iniciativa e poder de decisdo, pois tem conhecimento geral
de documentos. No fim da linha, precisa também dirigir na
“ponta da bota”.

As grandes exposi¢des internacionais de veiculos comer-
ciais pesados atestam esse novo perfil dos motoristas. Basta
observar com atencido os produtos que expdem. Os cami-
nhoes pesados, por exemplo, jd mostram um nivel de con-
forto raro de encontrar em automéveis comuns e sob o capd
escondem mil e um dispositivos para que o condutor tenha
que se preocupar cada vez menos com a dire¢io. Motores
eletronicos e caixas automdticas ou automatizadas sio os
destaques desse também novo caminhio.



Mas, é no entorno do posto do motorista
que estio os itens que explicam o por qué de o
condutor ter de se preocupar cada vez menos
com a simples direcdo.

Os caminhoes, cada vez mais especizlliza—
dos, tém um aparato de aparelhos eletronicos
digno de avido. Alguns, além do GPS,
rastreador, celular etc, trazem até impressoras
de notas fiscais e laptops, tudo para se adequar
a era do comércio eletronico. Enfim, as cabi-
nas deixaram de ser uma boléia para transfor-
marem-se em verdadeiras salas comerciais.

O objetivo é apenas um. “Hoje o motorista
tem muito mais coisas com que se preocupar
do que simplesmente dirigir”, diz Ricardo
Dantas, gerente de Transmissdes Pesadas da

Pré-requisitos I evam

Eaton, que prepara o lancamento da Autoshif
— uma caixa automatizada no Brasil.

Por essas e outras, sai de cena o bruta-
montes que achava o mdximo cambiar no
tempo uma caixa seca e toma o seu lugar até a
mulher do caminhoneiro, que, pelo menos
nos Estados Unidos, também ja compartilha a
cabine acomodada no posto de comando.

Nio se trata de renegar o motorista experi-
ente nem nada. Pelo menos na terra de Tio
Sam isso estd acontecendo porque cada mo-
torista pode dirigir 10 horas por dia, mas os
empresdrios querem ver o cavalo rodando 24
horas por dia. Essa foi a maneira para elevar a
quilometragem média mensal para mais de 40
mil km. E, por tabela, diluir os custos opera-

cionais a0 minimo.

W

!//

Nio chegamos nesse
estdgio, mas a Braspress,
de Sao Paulo, colhe os
frutos de sua ousadia.
“Hoje nosso quadro de
motoristas é formado,
em 40%, por mulheres”,
diz Urubatan Helou, presidente da companhia.
O resultado da iniciativa ndo poderia ser me-
lhor: “A vida dtil dos componentes aumenta
muito quando o veiculo ¢ dirigido por uma
mulher, no caso do cambio e diferencial chega
a 20%”, assegura.

Para o empresdrio, o grande diferencial
feminino ¢ a maior sensibilidade a forte ca-

pacitacdo hoje necessdria. “Na entrega domi-

em conta aparéncia e postura

ciliar a mulher naturalmente possui duas ca-
racteristicas pessoais cada vez mais requeridas:
a polidez e higiene”, explica Helou. O mo-
torista, evidentemente, nio € carta fora do
baralho. Além de atividades que envolvem
mais potencial fisico, existem muitos que
preenchem os novos pré-requisitos para o car-
go. “O novo motorista ndo tem mais aquele
aspecto rude. Para comecar hoje, ele é chama-
do de comandante.”

Para lapidar esse novo funciondrio, as em-
presas ndo tém poupado nem esfor¢os nem in-
vestimentos. Em média, hoje, nada menos de
2 a 3% do faturamento das empresas sio dire-

cionados para salas de aula ou reciclagem.

Fotos: Milton Shirata
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mulher alonga vida
otil dos equipamentos

motoristas sao

“das frotas

acompanhado de
perfo no dia-a-dia
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“O motorista transformou-se num repre-
sentante da empresa”, lembra Viviane
Oliveira, gerente de Treinamento da Trans-
portadora Americana. Esse funciondrio funda-
mental as transportadoras tinha em tempos
idos apenas a responsabilidade de levar o ca-
minhdo ao seu destino. Tinha.

“Ele hoje tem de se vestir adequadamente,
apresentar uma boa aparéncia pessoal, se com-
portar como um representante da empresa, e
exibir uma postura profissional”, enumera Vi-
viane. A TA atualmente s6 opera com mo-

toristas que possuam cursos de direcdo defen-
siva e econdmica e, para isso, tém de com-
parecer a quatro ou Cinco cursos por ano.
“Um iniciante tem 120 horas de treina-
mento teérico, além dos praticos”, comple-
menta. Todos eles, indiscriminadamente, tém

Macelte de seguir o Cédigo de Etica TA, que abrange

ultrapassado:
espécime em extingdo
de chinelo de dedo,

bermuda etc etc

os procedimentos considerados elogidveis em
todas as possibilidades de relacionamento in-
terno ¢ com clientes. “Sé no ano passado o
nimero de treinados chegou a 9700 em todas

as especialidades.”
Como boa parte das grandes empre-

Vigneron

sas, o Expresso Jundiaf reza pratica-
mente a mesma cartilha da TA. Es-
colaridade, aparéncia, comporta-
mento e experiéncia sao os
pré-requisitos bdsicos para o
motorista. “Além de cur-
sos de direcdo defensi-
va, preferimos que ele
nio beba, nido fume e
seja casado”, diz Lu-
cia de Paiva Na-
lesso, coordenadora
de Desenvolvimento e
reinamento da empresa.
As fases de treinamento
quatro moédulos, incluem

FrOTA & Cia
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aulas em tempo integral e preparac¢do intensi-
va de até um més. Para a opera¢do plena o
motorista se habilita depois de trés meses.

“Bom comportamento, postura e escolari-
dade sio fundamentais”, diz Lucia. O novo
motorista tem que estar habilitado a interpre-
tar documentos, seguros e a confirmar infor-
macdes e compromissos. Por essas razdes, no
minimo ele deve ter o primeiro grau comple-
to ¢ uma boa base de informdtica. “Para os
motoristas antigos estamos providenciando o
supletivo”; adianta.

MOtOI"Ista €@ importante para o marketing das empresas

Por ai se vé quanto mudaram as coisas. Ho-
je, ndo ¢ mais o préprio dono da transporta-
dora ou seu gerente de trafego — naturalmente
o mais confidvel e antigo funciondrio — quem
decide sobre a aprovagio ou ndo do motorista.
Surgiram os departamentos de RH — Relacoes
Humanas, integrados por profissionais com
formacdo superior que utilizam métodos cien-
tificos para a sele¢io dos candidatos.

Esta iniciativa revela a importincia da
profissionalizagdo para as empresas. Com o
RH, a admissdo de motoristas passou a obede-
cer a critérios técnicos. Esqueceu-se o antigo
lado pessoal patrio-empregado, uma relacio
emocional, para encarar de frente metas de
produtividade, objetividade e eficiéncia. “A
centralizacdo das decisdes sobre o dono da
empresa nesse sentido ndo existe mais.”

A salvo destas preocupacgdes, o empresario
estd atuando em coisas muito mais produtivas
para empresa, como abrir novos mercados, no
planejamento estratégico e na diversificacdo
de atividades, enfim tratando efetivamente da
satide econdmica de seu negécio.

Todos esses cuidados para selecionar ao
maximo o quadro de motoristas tém por objeti-
vo, evidentemente, colocar a propria empresa
numa condi¢do de total competitividade. “O
motorista é a linha de frente da



transportadora”, diz Oswaldo Dias de Castro Jr.,
diretor de Marketing do Expresso Aracatuba.

“E ele quem tem a responsabilidade de
conduzir o nome da empresa - diz Oswaldo -.
Tanto assim que ninguém xinga o motorista,
mas a transportadora.” Em sua analise mer-
cadoldgica, Castro vai além: “Hoje é o mo-
torista quem desenha o nome da companhia.”

O trabalho de motorista j4 foi sindnimo de
liberdade. Foi. Hoje, até o caminhoneiro
autbnomo precisa seguir praticas de segu-
ranga, operacdo e abastecimento. A empresa
tem condi¢io de rastred-lo e até de fazer um
diagrama de marcha.

“O novo paradigma do motorista é a disci-
plina, ndo a liberdade”, diz Oswaldinho.

: Antes
Escolaridade alfabetizado,
DEER el simplesmente
Habilitacao Aprendia com o pai ou
amigos, muitos
Gt ol i comecavam pelo trator
Vestimenta Como as cabinas eram
muito quentes costumavam
usar bermuda e camiseta
além do inconfundivel
: chinelo de dedo
Veiculo Caminhoes de 11 e 13 toneladas
padrao com relacao
potencia/peso
SEsn b RS __abaixode6cv/it
Apoio Postos de abastecimento
... costumeiros e colegas de estrada
Seguranca Praticamente nenhuma
Carga Geral
Horarios Pouca rigidez e minima
condicao de monitoragao
Rotas Ao gosto, e vontade, do
e motorista
Prazo de Flexivel. Nao havia como
entrega checar as desculpas do
i ~__motorista
Idade da frota Nao era item levado em

conta. Mais importante era

o precgo do frete

Assim, foram-se os tempos
em que o motorista podia des-
cansar sob a sombra da sua
mangueira preferida, de usar
rotas de fuga dos pedagios, de
virar percurso e outros cos-
tumes de antigamente. As em-
presas de ponta agora exigem
tanto dos motoristas contrata-
dos como dos agregados e ca-
minhoneiros auténomos.

“O importante é que a

operagdo obedeca a um padriao

 Jr.

Gnico”, diz Oswaldinho. A imagem da com- tro Jr
motorista deve

panhia tem de ser preservada e todos tém uma
ser disciplinado

série de procedimentos padrdo a seguir.

Agora
no minimo, com primeiro grau completo,
preferéncia por ginasial completo
Exigéncia de cursos de direcao
defensiva e econdmica e reciclagem

intermitente
Usam uniforme, traje esporte

ou até calca e camisa social

e sapato esporte,

Na estrada caminhoes
pesados de 330 a 420 cv
com ar condicionado ou climatizador.
Relacao sempre acima de 10 cv/t
Rastreamento via satélite,
Pager, telefone celular, sistemas GPS
Equipamentos eletronicos, escolta,
contatos freqlientes com a empresa,
e pontos de apoio

Arte: Fabio Bortoloto

Especializada, expressa

Monitoracao total. Equipes podem
saber o momento que o veiculo parou,
que porta foi aberta, quanto tempo
foi a parada e aonde
Totalmente pré-estabelecidas

Rigido. O Just in time
é uma realidade

Faz parte dos pré-requisitos
de contratacao dos
grandes embarcadores
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segundo grau completo, é desenvol-

As empresas em geral de-
vem estar atentas aos motoris-
tas. Afinal é ele quem faz a in-
terface com o cliente no dia-
a-dia. “Muitas vezes, nés em-
presdrios esquecemos que in-
vestimos R$ 250 mil num
veiculo e quase nada no condutor deste
grande investimento”, lamenta Paulo Ossani,
diretor da Transportes Cavalinho.

Na realidade, a rentabilidade de uma em-
presa ndo estd ligada apenas a frota, mas a um
time de operagdo onde o motorista ¢ pega
chave. E sua imagem ¢ tdo ou mais relevante
que um cavalo mecénico zero quilémetro.

Comandante s um

“O motorista é tdo importante quanto o
equipamento”, raciocina Jodo Carlos Venegas,
administrador de Logistica da Rhodia, uma in-
dustria benchmarking quando o assunto ¢ segu-
ranga no transporte. Nesta industria, hoje, s6 os
operadores de transporte ndo passam por uma

profissional, depois de nhdes pesados.
18 anos de carteira de

sente nenhum constrangimento no  quesitos de seguranga saltamos do
trabalho. “Esperava maior indife- rddio PX para equipamentos sofisti-
motorista. Casada, 47 anos, com renca, mas somos muito bem cados via satélite e temos que domi-
tratadas pelos colegas”, dix a mo- nar os processos”, opina Araiijo,
ta e fala um portugués torista que dirige um MB 1721, no  motorista de caminhdo pesado, 10
correto. Trabalha na setor de Alphaville, em Barueri, SP.  anos de profissdo, 29 anos, segundo
empresa hd apenas 1 ~ Gostou tanto que estd fazendo cur-  grau incompleto. Para ele, as mo-
ano, tempo em que se  so para carteira do nivel E, o que toristas da empresa, como Joana,
habilitou com carteira  pode lhe abrir as portas de cami- espelham o que as empresas estdo

Muitas empresas estdo fugindo dedicadas, fazem tudo bem feito e
amador. Comerciante  de profissionais da velha geragdo vi- ~ falam muito bem, além mostrarem
do mercado ciados em prdticas hoje ndo mais grande responsabilidade. Muito
moveleiro, Joana se admitidas. Gilberto Guimardes diferentes de motoristas que vemos
diz satisfeita com a Araijo, diz que as coisas mudaram  pelas estradas e que muitas vezes
nova profissdo e ndo muito nos ultimos 2 anos. “Em  envergonham a categoria.”

caminh&o pouco potente
e muito decorado

checagem antes de
entrar nas plantas in-
dustriais.

Em empresas des-
se porte, chinelo de
dedo, bermudas etc
sdo coisas fora de
questio. “Mas estamos atentos também,
porque tem gente que ainda pode usar esse
tipo de vestimenta fora da nossa empresa.” A
boa apresentagio, assim, deve ser full time, no
posto, na estrada, no cliente. Sempre.

E ¢ algo que diferencia o operador do mo-
torista. Para Venegas, o operador de trans-
porte sabe fazer o carregamento e descarrega-

empregado multifuncional

mento, conhece detalhes de vélvulas e como
resolver problemas, além de ter curso de cargas
perigosas.

“Motorista é quem s6 dirige”, resume Vene-
gas. E muito pouco para o momento atual, no

qual a especializagio € a alma do negicio. 2=

Bons de volante e de papo

Joana de Almeida, da Bras-

press, espelha bem o perfil do novo

querendo dos motoristas: “Elas sdo
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INTERCITY DE

SCANIA INVESTE NO TRANSPORTE A Scania ampliou sua oferta de semipesa-
dos com o lancamento do P 94 220 para dis-
DE MEDIA DISTANCIA E APRESENTA tribuicdo urbana e intermunicipal de pequena
e média distAncia. O novo motor de 220 cv
UM NOVO P94, QUE DESENVOLVE atende a demanda de mercado por veiculos da

A faixa dos 200 cv, a que apresenta maior
220 CV DE POTENCIA, TEM CABINA vendagem no pais.

O novo modelo tem capacidade maxima

CURTA E CAPACIDADE PARA 30t

= cabine curta e simples %
i
abre novo mercado L

para montadora

e 2 N S T O

PebRrO
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de tra¢@o de 30 toneladas e ja é comercializa-
do na Europa h4d 6 anos e no Chile e Argenti-
na ha 12 meses. O P94, segundo os técnicos da
Scania atende ao segmento mais sofisticado
do mercado, que requer um veiculo capaz de
desenvolver altas velocidades médias, além de
disponibilizar elevado torque.

Para Silvio Munhoz, diretor de Vendas de
Caminhoes da Scania, a versatilidade do pro-
duto deverd abrir um nicho ainda inexplorado
pela montadora.

“O 260 tem caracteristicas que o indicam
para viagens de longo percurso, enquanto o
220 devera ser usado no intercity, no maximo
na média distAncia.”.

Vel C u I O bom de estrada e cidade, promete a fabrica

Para ele, o 220 deve dobrar as vendas da
linha, ou seja atingir vendas mensais equiva-
lentes as do 260: 30 unidades. Ele é ideal para
o frotista que procura robustez, grande capaci-
dade de carga e economia (consumo especifico
de 196g/kwh), diz o dirigente.

“O P94 220 mantém bom desempenho
tanto na cidade como na estrada”, assegura
Munhoz, para quem o veiculo também pro-
porciona o mdximo em conforto e, em decor-
réncia, produtividade.

O objetivo do langamento é complemen-
tar a linha com um veiculo de caracteristicas
diversas do P 94 260. Este, indicado para mé-
dias e longas distancias, é equipado com cabi-
na leito, enquanto o 220, adequado para via-
gens bate-e-volta dispensa a cama e sofisti-

cacOes da cabina. “O 220 foi projetado para

viagens com 400 a 600 quilometros de percur-
s0”, explica Munhoz. Pela mesma razdo, o P94
220 apresenta assento para duas pessoas em
vez de um s6 acompanhante do 260.

Gragas ao seu despojo, o P 94 220 pesa en-
tre 180 e 200 quilos menor que 260 e tem um
prego sugerido igualmente mais em conta. En-
quanto o 260 é comercializado a R$ 107 mil,
0 220 custa em torno de R$ 96 mil.

Em contraponto com 260, muito usado em
carga expressa, em tragados 6x2 com suspen-
sdo a ar, o 220 tem suspensdo a molas
parabdlicas ou trapezoidais. A instalacio do
terceiro-eixo deve ser feita na rede autorizada.

O chassi tem trés possibilidades de entre-
eixos: 4.700, 5.100 e 5.500 mm, sob sua ca-
bine CP 14 de configura¢io avancada e curta,
que apresenta grande facilidade de acesso. Sdo
apenas dois degraus.

O motor DSC9 11 ¢ turboalimentado e in-
tercoolado desenvolve 220 ¢cv @ 2000 rpm e
torque maximo de 1005 Nm as 1350 rpm. Tu-
do obedecendo a norma Conama IV/Euro 1I.
A transmissdo ¢ a GR801 de oito marchas a
frente e o diferencial pode ser escolhido entre
o R660 (3,42:1/3,80:1/4,22:1) ou o R780
(3,40:1/3,80:1).

O frotista, dependendo da aplicagdo, pode
opcionalmente adquirir o P94 220 com trava
do diferencial, gerenciamento de freios ABS e
rodas de aluminio polidas. 20
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Este veiculo esta em conformidade com o PROCONVE

ovo design, mais conforto

“a0 componente mais
iImportante: o passageiro.
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Paulo Ossani:
‘conjunfo
possibilita o
mdximo em
eficiéncia
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SINTONIA FINA
COM O CLIENTE

TRANSPORTE DEDICADO UTILIZA EQUIPAMENTOS QUE POSSIBILITAM O MAXIMO

EM CAPACIDADE E O MINIMO DE CONSUMO E TEMPO DE CARGA E DESCARGA

Manter a competitividade em segmentos
especificos significa investir pesado em
equipamentos e mio-de-obra que encantem o
embarcador. E isso, exatamente, que estd
fazendo a diferenca e mantendo vérios frotis-
tas como prestadores de servico preferenciais
das grandes empresas.

Um dos exemplos disso é a Transportes
Cavalinho, de Vacaria, RS, uma das trans-
portadoras que mais cresce no pais. A empre-
sa iniciou uma operacdo dedicada de transfe-
réncia de fenol — material usado em tintas, fér-
micas etc — para a Rhodia, desde a planta in-

dustrial da empresa, em Paulinia, SP para as
inddstrias processadoras.

Cada composicao desse tipo de transporte
utiliza um semi-reboque térmico de aco ino-
xiddvel, com capacidade para 30 metros ctbi-
cos e 30 toneladas liquidas. Os semi-reboques
foram produzidos pela Liess, de Canoas, RS,
também gaicha, e especializada em tanques
para produtos quimicos e alimenticios.

O cavalo mecénico escolhido foi o Scania
R124 LA de 420 cv e configura¢do 6x2 com
eixo de sustentacdo retratil gragas a suspensdo
aar. O trator também tem dispositivo que per-



mite inclinar automaticamente o tanque para
escoamento total do produto no momento da
descarga. E dispde de monitoramento por
GPS, computador de bordo e sistema de segu-
ranga, que inclui o bloqueio operacional.

Segundo Paulo Ricardo Ossani, diretor da
Transportes Cavalinho, o objetivo da empresa
foi o de se equipar com os produtos que resul-
tassem na maior produtividade possivel.
“Além disso, precisivamos de boa velocidade
média e elevado nivel de conforto para o mo-
torista”, diz Paulo.

A suspensdo pneumdtica, para ele, além de
proporcionar maior conforto tem muitos outros
atributos, como maior estabilidade do conjun-
to, menor desgaste dos pneus e facilidade de o-
peragdo. “S6 na operagio de atrelamento do se-
mi-reboque o ganho de tempo chega a 70% -
diz ele -, isso sem falar da inclinagdo automati-
ca do semi reboque em 5°, que abrevia também
o descarregamento da matéria prima.”

A suspensdo a ar também gera ganhos na-
da marginais. Em compara¢io com os cavalos

e N
NS CAVALINHO LTDA==*

pode tornar impossivel o alinhamento. De
qualquer forma, Munhoz promete que em trés
meses a fdbrica oferecera um entre-eixos ain-
da menor para o modelo, tornando-o ainda
mais leve e rentavel para os usudrios.

Enquanto isso, José Eduardo Sartor, ge-
rente de Logistica da Rhodia para a América
Latina festeja. “Somos muito preocupados
com prazos de entrega e seguranga e estes con-
juntos sdo o maximo que poderfamos esperar.”
Para Sartor, essas premissas ¢ a manutencdo
da qualidade do produto posta no cliente for-
mam os objetivos da Rhodia.

esses conjuntos
sdo o mdaximo que
podiamos esperar

“Soma dos detalhes ga ra nte eficiéncia no conjunto?”

de convencionais a molas o conjunto pesa 200
quilos menos leve. “A soma destes detalhes é
que possibilita a maxima eficiéncia”, analisa
Paulo Ricardo Ossani.

Para Silvio Munhoz, diretor de Vendas da
Scania, tdo importante quanto a suspensio € a
configura¢do 6x2 de fabrica. “Ela poupa tem-
po, pois ndo requer corte, solda e alongamen-
to do chassi, € o conjunto ainda sai equilibra-
do de fabrica”, ga-

rante Munhoz.
Para, a insta-
lagio do terceiro
eixo fora de fabri-
ca, algumas vezes,
compromete a
| calibragem dos
freios, dese-
quilibra  a
mdquina e

'6x2 original
| agrega muitas
vantagens

“Eficiéncia e pontualidade de entrega siao
essenciais nesse transporte € sAo 0s NOSSOS
diferenciais de competitividade”, assegura
Paulo Ossani. O frotista investiu na compra
de 10 Scania 124 L, seis exclusivos para a ope-
racdo. O cavalo 6x2 original proporciona 60
centimetros de ganho de comprimento.

Cada composi¢do de transporte de fenol
significou um investimento de R$ 250 mil —
num total de R$ 1,5 milhdo - e faz parte do
plano de renovacdo da frota de 140 cami-
nhoes da Cavalinho. “Nesse segmento, es-
pecificamente, nossa idade média ¢ de menos
de 3 anos”, comenta Ossani orgulhoso.

A amortiza¢do do investimento, todavia,
sera abreviada. Os novos conjuntos trans-
portam 6 m’ a mais que os anteriores, que
ndo passavam dos 24 m’. Para montar a
equacio de maxima economia, o cavalo pos-
sibilita maior aderéncia ao solo, apresenta
menor centro de gravidade e, na necessidade
de maior atrito, o sistema ELC transfere o
peso do eixo de apoio para o de tragdo, ma-
ximizando o desempenho e vida util do

)4}
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equipamento.
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A CAMINHO DA REGULAMENTAGAO

MEDIDA PROVISORIA DERRUBA VETO A INSCRICAO DE TRANSPORTADORES NO

REGISTRO NACIONAL E ABRE CAMPO PARA O DISCIPLINAMENTO DA ATIVIDADE

O governo voltou atras e decidiu modificar
o artigo 14 da Lei 10.233, de 5 de junho deste
ano. A legislacio ¢ a mesma que criou a
Agéncia Nacional de Transporte Terrestres, o
Conselho Nacional Integrado de Politicas de
Transportes ¢ o Departamento Nacional de
Infra-Estrutura do Transportes.

Submetida a sangdo presidencial, a Lei
10.233 foi aprovada com vetos. Sobretudo na
parte que condicionava o exercicio da ativi-
dade de transportador a prévia autoriza¢io do
governo. Bem como no tocante a obrigato-
riedade de inscri¢io das empresas, cooperati-
vas e profissionais autdnomos envolvidos na
atividade, junto ao registro nacional do TRC.

PraZO de inscricao € de um ano

- FROTA & Cia
24 JunHO 2001

O veto presidencial provocou reacdes ne-
gativas no empresariado, sob a alegacdo de que
a falta de um disciplinamento, entre outros
danos, forneceria condicdes para a criacdo de
empresas de fachada, a sonegacdo de impostos
¢ a falta de seguranca no transporte. Pelo
menos na opiniao de Flavio Benatti, presi-
dente da Fetcesp, entidade que retine os sindi-
catos paulistas de empresas de transportes.

Convencidos do argumento, os transporta-
dores foram a luta e conseguiram provocar a
mudanga da Lei. Que veio na forma da Medi-
da Proviséria 2201, de 28 de junho de 2001. O
novo texto legal confirmou que “o exercicio
da atividade de transporte rodovidrio de car-
gas depende de inscri¢do do transportador no
Registro Nacional do Transporte de Cargas —
RNTC”. E fixa o prazo de um ano para os

transportadores se
inscteverem.
Quanto a auto-
rizagdo governa-
mental para atuar
como transporta-
dor, a MP man-
teve o veto.

A obrigato-
riedade de ins-
cri¢do no Registro
abre campo para a

Flavio Benatti:
em defesa da autorizacdo
para o exercicio da atividade

regulamentacgao
da atividade, uma
velha ambicio do
setor. Fato que explica a pressa de alguns diri-
gentes classistas de reivindicar para si a con-
quista, assim que a MP saiu publicada no
Diario Oficial.

Caso, por exemplo, da Confedera¢do Na-
cional do Transporte e da ABTC, que cuida-
ram de divulgar oficio assinado pelo Chefe de
Gabinete da Presidéncia, Edgar Teixeira dan-
do conta que “o dispositivo aprovado era re-
sultado das negociacoes conduzidas pessoal-
mente pelo presidente Clésio Andrade, junto
ao Presidente da Republica e ao Ministro dos
Transportes, Eliseu Padilha”.

Para ndo ficar atras da concorrente, o mes-
mo fez a NTC que tratou de soltar nota infor-
mando que desde o veto presidencial vinha
discutindo incansavelmente o assunto com o
governo federal. “O esfor¢o foi coroado de
éxito, uma vez que o texto da Medida abre ca-
minho para o tdo sonhado disciplinamento”,

conclui o comunicado. =0




Em todas as direcoées,
0 reconhecimento!

Fabrica de Cria¢do - DF

A Autotrac, lider de mercado com o Sistema OmniSAT de comunica¢ao movel de dados, monitoramento e rastreamento de frotas via satélite teve
seus produtos e servicos reconhecidos em 05 importantes premiacées no ano 2000.

Os prémios - "Fornecedores do Transporte - Categoria Eletronica Embarcada”, concedido pela Associacao Nacional do Transporte de Cargas — NTC;
"Revista Ferroviaria - Categoria Melhor Industria”; "Marca Brasil - Categoria Sistema de Rastreamento Mais Lembrado", concedido pelo Trio
International Distinction; "Master de Ciéncias e Tecnologia”, concedido pelo Instituto de Pesquisas e Qualidade de Campinas; e "Colaborador do
Ano", concedido pela Associacao dos Distribuidores e Atacadistas do Estado do Rio de Janeiro e Associacao Brasileira de Atacadistas e Distribuidores
- ADER]J/ABAD - atestam a preferéncia do mercado pelas solucoes de logistica e gerenciamento de risco que apenas o Sistema OmniSAT pode
oferecer.

Tao importante quanto os préemios € o reconhecimento dos nossos clientes e parceiros que, além de promover nossos produtos e servigos,
contribuem para o desenvolvimento constante de solu¢oes antenadas com a realidade do transporte brasileiro de cargas.

A todos aqueles que nos ajudaram por estas conquistas, 0 nosso muito obrigado!
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www.autotrac.com.br autotrac@autotrac.com.br
Brasilia Sao Paulo Rio de Janeiro Fortaleza Porto Alegre Belo Horizonte Uberlandia

Tel.: (61) 307-1010 Tel.: (1) 3686-1633 Tel.: (21) 584-2005 Tel.: (85) 494-1551 Tel.: (51) 3364-7171 Tel.: (1) 3362-5755 Tel.: (34) 3211-2033
Fax: (61) 307-1020 Fax: (11) 3686-0141 Fax: (21) 584-2881 Fax: (85) 494-7826 Fax: (51) 3364-8435 Fax: 1) 3361-5581 Fax: (34) 3222-9253



http://www.autotrac.com.br

Quem pesquisa
custos e precos,
consulta

economiaetransporte
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http://www.economiaetransporte.com.br
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Assine Ja
a vista ou ..........

em 2 _parcelas o

Confira as vantagens de assinar

FROTA

Aproveite as vantagens que estamos oferecendo para os novos assinantes de FROTA&Cia.

Vocé escolhe:

v/ Pagamento em uma Unica parcela de R$ 82,80, ja com um desconto de 8% (oito por cento) Ou

v Pagamento em duas parcelas de R$ 45,00 cada.
Preencha o cupom abaixo e envie-o pelo pelo fax (0**11) 3864-9008

Dentro de poucos dias estaremos |lhe enviando o correspondente boleto bancario, para vocé
efetuar o pagamento nas condi¢des que vocé escolheu.

() Sim, quero assinar FROTA & Cia, a melhor e mais completa
publicagao brasileira especializada no transporte comercial, de
cargas e passageiros, num total de 12 edigées.

FORMA DE PAGAMENTO
Solicito