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810 com:motor Diesel MWM: performance sem concorréncial

*‘*’;”l-ﬁiova pick-up S-10 com motor  « 34 mkgf de torque muito félego para alcangar a

MWM Sprint Turbo Intercooler  (52% a mais) performance MWM. -~ M
2.8 litros redefine os parame- 0-100 km/h em 11,5 segumfo%,,_ E a MWM provando suaqmm
tros em sua categoria. Confira: velocidade max: 171 km/lr . ‘dnca.absoluta na tecnofogla %
132 cv de poténcia Os concorrentes nacionaise * otores Diesel.
(39% a mais) importados irdo precisarde  Fique na frente: va de MWM!
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MOTORES

Tel.: 0800 1 10 229

www.mwm.com.br
e-mail: mwm@mwm.com.br

Av. Nacdes Unidas, 22.002 BRASIL

04795915 Séo Paulo SP MOTORES DIESEL



http://www.mwm.com.br
mailto:mwm@mwm.com.br

E-Mail: joseferraz@lotuscom.com.br

BRASIL REDESCOBERTO

A aquisi¢ao de parte das agdes da Scania anunciada pela
Volkswagen, no momento em que a DaimlerChrysler tornava puiblico a compra
do controle da Mitsubishi e, um dia depois da Fiat SpA anunciar a venda de 20% de
sua divisdo de automéveis para a GM revelam a pressao que cerca a induistria
automobilistica global. Como resultado da busca de economia de escala para garantir
a competitividade, e com isso ganhar mercados, sobretudo onde o baixo prego é fator
fundamental de sobrevivéncia.

Sdo movimentos que confirmam a previsdo de especialistas dando
conta de que, em um futuro préximo, no MAximo seis supergrupos sobreviverdo ao
atual jogo de compras e fusdes, dividindo entre si 0 mercado mundial de carros de
passeio e veiculos comerciais. Seja na Asia ou na América Latina, na Europa ou
Estados Unidos, na Africa ou Oceania.

Em que pese a menor expressdo de seus numeros,
comparativamente a outros mercados, ¢ inegdvel a importancia do Brasil nesse

contexto. Como provam os fabricantes que por aqui aportam, em escala crescente,

“Antes de sonhar com os |ucrOS, é preciso investir”

estimulados ¢ verdade pelas novas regras do jogo. Mas, também, pelo gigantismo da
Nagdo, o potencial desse mercado e a grandeza de seu povo.

No momento em que o Brasil comemora 500 anos de seu
"achamento”, coincidentemente, o pais volta a ser redescoberto. Com a diferenga
que, desta vez, ndo mais por exploradores a servigo de "El-Rei”, mas por
investidores privados. Absolutamente conscios de uma regra bdsica do capitalismo

moderno. Qual seja: antes de sonhar com os lucros, primeiro € preciso mvestir. 2=

José Augusto Ferraz ¢ Diretor da Létus Comunicagdes e Publisher de FROTA & Cia.
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Planejar é possivel

Entrou no ar o site www.soci-
cam.com.br que promete ser uma
m&o na roda dos passageiros de
onibus de todo pais. A proposta da
empresa que administra os grandes
terminais de Sao Paulo ¢ facilitar a
montagem de roteiros de viagens,
conexdes possiveis e contatos com
empresas de 6nibus. S6 nos 18
principais terminais rodovidrios que
o site interliga, centenas de empre-
sas operam 6.500 linhas.

O endereco disponibiliza infor-
magdes sobre origem, destino e
horério das linhas, o que possibilita
aos consultantes planejar viagens
pelo Brasil e varias localidades do
Cone Sul. Estdo no site os terminais
de Angra dos Reis, Aracaju, Cam-
pinas, Fortaleza, Indaiatuba, Mogi
das Cruzes, Niteréi, Pocos de Cal-
das, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Rio
de Janeiro, Sao Carlos, Sdo Jodo
da Boa Vista, Séo José dos Campos
e Sdo Paulo.

Novo eixo
suspenso

A Dana Corporation, através do
Grupo de Sistemas Fora-de-estrada,
apresentou em Hannover, Alema-
nha, o Dana Spicer Suspended
Axle, um eixo diferencial com sis-
tema de suspensdo integrado, mais
conhecido no Brasil como eixo sus-
penso. O produto foi desenvolvido
para satisfazer as necessidades de
seguranga, conforto para o mo-
torista, maior vida 0til de equipa-
mentos e melhor tracdo.

Entre os diferenciais, o eixo tem
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Divulgagao

A Fiat e a General Motors

anunciaram uma alianca indus-
trial pela qual @ GM adquire 20%
de participagdo na Fiat e esta
5,1% das acdes da parceira. A
racionalizacdo das operacées
das duas companhias - fazem um
em cada quatro carros vendidos

no mundo - irg produzir beneficios
anuais estimados em US$ 1,2 bi-
Ihdo em 3 anos e chegar a uma
economia de US$ 2 bilhGes a par-
tir do quinto ano.

Outras operacées da marca Fi-
at ndo estdo incluidas, como a
Maseratti, Ferrari e Iveco. O pon-
to chave do acordo é a criagdo
de jointventures (50%-50%) dedi-
cadas ds dreas de compras e de
produgéo de motores e cémbios.
Com a dlianca, a GM se afasta
definitivamente da alca de mira
da Ford, que estava ameacando
a lideranga mundial da General
Motors.

sistemas integrados de suspensdo
para o controle de oscilacdo do
eixo, maior absorcdo aos choques,
auto-ajuste e adaptagdo segundo os
niveis de carga. O implemento, ain-
da, possui um pino para fixacéo,
através do qual é pivotado, com um
sistema articulado de quatro hastes
de fixagdo, intercambiavel com os
eixos atuais. Assim, ndo requer
adaptagdes.

Otimizacao
no portfto

A Codesp - Com-
panhia Docas do Es-
tado de Sdo Paulo,
promete fechar con-
trato com as empre-
sas ferrovidrias Fer-
roban, Ferropasa e
MRS Llogistica até

maio, para terceirizar as operagdes
ferroviarias dentro do Porto de San-
tos. A malha existente, sem investi-
mento da estatal hé muito tempo, es-
té completamente desatualizada e
apresenta um transit time incom-
pativel com o programa de moder-
nizacdo dos portos.

Com a terceirizacdo deverd
ocorrer a otimizagdo das operacdes
através da recu-
peragdo da ma-

Irod Zuicker

lha e de investi-
mentos em mdaqui-
nas e equipamen-
tos  modernos,
que devem incen-
tivar a utilizacdo
da ferrovia e des-
congestionar o
porto, hoje toma-
do por centenas
de caminhdes.
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Marca do Ano em Caminhdes Médios pela 22 vez consecutiva



Iveco cresce 11%

A Iveco, braco de veiculos co-
merciais do grupo Fiat, teve um fa-
turamento de 7,4 bilhées de euros
com a venda de 149 mil unidades
em 1999. O ano também marcou o
12 aniversario de operacdo da Iris-
bus, uma joint venture entre a Iveco
e a Renault (50%-50%). A empresa
€ a maior encarrocadora de 6nibus
da Europa (8.800 unidades pro-
duzidas no ano passado).

Além de ter comprado a lkarus,
encarrogadora de énibus da Romé-
nia, e o Fraikin Group, a maior loca-

dora de veiculos comerciais da Fran-
¢a, a Iveco produziu 405 mil mo-
fores, recorde histérico da empresa.

Divulgagao

Eadi € um sucesso

A globalizagdo e a descoberta
da exportagdo como importante a
salde das empresas tém gerado um
grande movimento nos Eadi. O da
Usifast, em Betim, MG, por exem-
plo, movimentou R$ 1,3 bi em mer-
cadorias no ano passado. "Ofere-
cemos muitos diferenciais", explica
Leonardo Cunha, diretor Comercial
da empresa. A Usifast e o ferminal
1 da Libra no porto do Rio fizeram
uma parceria e os clientes pagam
um taxa de R$ 100 para ter o pro-
duto liberado sem pagamento de
taxa de armazenagem.

Se a carga permanecer no porto
seco por até 10 dias, a taxa é de
apenas 0,3% e a diferenca aumen-
ta ainda mais se a estada for maior.
"Se a empresa precisar de um es-
toque estratégico pode deixa-lo e ir
nacionalizando a carga de acordo
com a demanda", diz. Isso é facili-
tado em Minas Gerais, onde o go-
verno concede 25 dias para libe-
ragGo e pagamento do ICMS.

Cammhoes GMC e Ve
retas 5

& A Fag Interamericar
m sede em Miami, tem |

tribuicGo dos rolamentos d
rca em 28 paises da

VAINTAGEIN'S DE PESO,

O banco GM passou a oferecer
um plano de seguro especialmente
para os clientes de caminhées
GMC. Na compra de qualquer
modelo da marca, o comprador
conta agora com a garantia de ou-
tro veiculo zero-quilémetro, de
idénticas caracteristicas ou valor,
em caso de perda total nos trés
primeiros meses de uso.

O usudrio, ainda, tem direito a

um bénus no ato da renovacdo e
assisténcia juridica na cobranca
da franquia. Como complemento,
o plano oferece assisténcia 24 ho-
ras, reboque, socorro mecdnico,
transporte, hospedagem, remocéo
médica apés acidente, desconto
por existéncia de dispositivo anti-
furto e indenizacdo para despesas
exfras sem comprovacdo, entre ou-
tros beneficios.

Divulgagdo

8 FrOTA & Cia
Marco 2000




Furgao Sprinter

Trés € demais

Furgdo do Ano pela 3 vez consecutiva



Sinais de
Recuperacao

O crescimento da economia
brasileira, previsto para este ano, j&
comeca a se
confirmar. Pe-
lo menos no
segmento de

veiculos, a jul-
gar por noti-
cias recentes
publicadas

nos jornais. Confira:
1) A Mercedes-Benz anunciou a
contratagdo de 300 novos empre-
gados, para fazer frente ao aumen-

to da produgdo de caminhdes e
onibus de 146 para 175 unida-
des/dia;

2) A Volvo informou que ird con-
tratar outros 150 funciondrios para
a producdo de cabines e, com isso,
garantir o suprimento do mercado
mundial de caminh&es;

3) A Volkswagen retomou a se-
mana normal de 5 dias de trabalho,
apds mais de um ano operando de
segunda a quintafeira. A decisdo
visa atender o aumento da pro-

dugdo didria de 865 veiculos para
950 a 980.

Contra-ataque

A Ford Motor Co. acaba de
comprar a land Rover da alema
Bayerische Motoren Werke AG
(BMW), por US$ 3 bilhdes. Assim,
a americana toma posse de um dos
mais famosos fabricantes de uti-
litdrios esportivos do mundo, ja ins-
talado no Brasil, em Sdo Bernardo

do Campo, do ladinho da Ford.

11O FrOTA & Cia
MAarco 2000

Divulgacdo

Foto

S 800 COMECA
PRODUZAID O NO! BRASIL

A SER'

A International comeca a fa-
bricar no Brasil em abril, com
lancamento previsto para maio, o
cavalo mecdanico 9800 éx4 com
poténcia de 405 cv. A configu-
ragdo, que conta com cabine
avancada em aluminio, v
admite  semi-rebo- :
ques de mais '//
de 100 m’ de
capacidade
voluméfrica,
possibi/ifan-
do o trans-
porte de 30

Antes tarde, que
nunca

A Mecénica Auxiliar, encar-
rogadora da Viagdo Cometa, de-
pois de longa hibernacéo, prepara
uma nova versGo de 6nibus. A mo-
dernizagdo inclui vidros colados, ar
condicionado e terceiro-eixo. A de-
“Flexa”

satualizagdo dos i@ custou

valorosos pontos de audiéncia &

quatrocentona paulista.

paletes padrdo.

O cavalo mecéanico 9800 serd
produzido na fébrica de Caxias
do Sul, que passard a ser base de
exportacGes da empresa para os
paises do Mercosul, Africa do Sul
e Oriente Médio. O
motor é o Cummins
M-11 eletrénico de
6 cilindros e a trans-
missdo uma Eafon
RTLO 14731, de
13 marchas.

Festa nos pampas

Acontece, no periodo de 22 a
25 de maio, no Par-
que de Exposi-
¢oes de Caxias
do Sul, RS, a
Feira Interna-
cional de Tec-
nologia Auto-
motiva - Trans-
tec 2.000. O e
vento, uma iniciativa
do sindicato das indUstrias metaltr-
gicas de Caxias (SIMECS) apresen-
ta produtos de cerca de 80 empre-
sas expositoras. Incluindo equipa-
mentos para transporte e movimen-
tagdo de cargas, implementos rodo-
vidrios, autopegas e maquinas e e-
A exposi-
¢do funciona das 10 &s 19 horas.

quipamentos agricolas.
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O retorno

Causou o maior alvoroco o re-
langamento do caminhdo leve 710
da Mercedes-Benz. Com preco im-
bativel e poténcia de sobra, o mo-
delo ofuscou as vendas do seu "ir-
mdo" eletrénico - o 712 - e o
restante dos concorrentes na faixa
de 4 a ét. Enquanto os demais fa-
bricantes reclamam do prejuizo, Ro-
berto Bégus, diretor de Vendas da
Mercedes-Benz rebate: "Como fe-
mos agilidade para produzir o que
os clientes necessitam e uma grande
escala de produgdo, podemos
vender mais barato que os outros".

Utilitario comercial

O F-350, o veiculo de 2 tone-
ladas da Ford fez um sucesso e tan-
to em 1999, no varejo e no ataca-
do e, ainda, como commercial utili-
fy. Segundo Oswaldo Jardim, ge-
renfe de Vendas e Marketing da
Ford, das 1.150 unidades vendidas
no ano passado, mais de 400
foram adquiridas pelas companhias
elefricitarias. "Como essas vendas
foram feitas apenas em S&o Paulo,
onde a privatizagdo do setor foi
mais rdpida, esperamos agora con-
quistar as empresas
dos outros estados", -«

Facood

confidencia Jardim.

Fotos: Divulgagdao

E agora, José?

A noticia do impedimento da
fusdo Volvo-Scania, anunciada pela
Comissdo Econémica Européia es-
tfremeceu a Escandindvia. Como
diriam os vikings, "o céu caiu sobre
nossas cabecas". O fato é que a de-
cisGo € ruim para ambas as com-
panhias. Para a Volvo, que viu suas
agdes despencarem na bolsa de va-
lores, e para a Scania, que j& havia
afrouxado as amarras, a espera dos
"resultados" do negdcio.

Festa na Alemanha

Apenas a Alemanha festejou a
decisdo da CEE. Todo mundo sabe
o quanto as duas mais fortes repre-
sentantes da indstria automobilisti-
ca alemd, torceram para o negécio
gorar. A Mercedes, para garantir a

manutencdo do seu sta-
tus quo. E a Volks-
wagen, a espera
da oportunidade
para cruzar o Bdlti-
co e jogar suas

|
|
| amarras em qual-

quer uma delas.

Apostando no
mercado

Para ndo perder mercado,
desde a desvalorizacdo cam-
bial, a Fiat e a Iveco decidi-
ram bancar as vendas da
Ducato e da Daily importadas
da ltélia. Apesar do alto custo,
a estratégia tem sua légica.
Conquista mercado no boca-a-boca
enquanto recheia as empresas de
furgées com cambio no painel. De
tabela, ajuda a formagdo do preco
de revenda para a frota circulante
e prepara terreno para o produto
nacionalizado, previsto para julho
com a inaugurag¢do da nova fdbri-
ca em Sete Lagoas, MG.

Amortizacao a
longo prazo

A pergunta que rola entre os
concorrentes € uma sé: até quando
a Fiat e a Iveco vao continuar man-
tendo os precos enfaixados da
Ducato e da Daily tendo em vista
que, cedo ou tarde, as duas empre-
sar vao ter de buscar a recuperacdo

do subsidio adiantado. =B
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Caminhdo do Ano pela 42 vez consecutiva

» Ganhar 5 prémios clientes. Afinal, foram eles Mercedes-Benz.

L6tus é muito bom. Mas que escolheram a qualidade » £ para esses clientes
melhor ainda ¢é ganhar de nossos produtos e o servico que nos dedicamos esta con-
o reconhecimento dos nossos da Rede de Concessiondrios quista. Mais uma vez, obrigado. Mercedes-Benz

Para mais informacdes, visite o site www.mercedes-benz.com.br ou ligue 0800-11-4044.


http://www.mercedes-benz.com.br
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As medidas cada vez mais restritivas 2 cir-
culagdo de veiculos nos grandes centros ur-
banos do pais, quem diria, ji comeg¢am a pro-
duzir mudangas no perfil da frota brasileira de
comerciais. Apesar da reducio de 4,46% no
total de unidades comercializadas em 99, em
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conseqiiéncia da venda de 47.654 veiculos
contra 49.878 em 98, o segmento dos leves -
compreendidos na faixa entre 5 e 10t de
PBTC - apresentou um crescimento da ordem
de 21,73%, no mesmo periodo. Apenas nessa
faixa de peso as vendas saltaram de 13.294
para 16.183 unidades, de 98 para 99, elevando
a participagdo do segmento no mercado na-
cional de 26,65% para 33,96%.(ver quadro)

Para especialistas no assunto, o fenémeno
tem explicacdo. "O crescimento das cidades
estd estimulando o mercado intercity, o que
deve incrementar as vendas dos caminhdes na
faixa de 3.5 a 7 toneladas", atesta Roberto Bs-
gus, diretor de Vendas da Mercedes-Benz.

A opinido ¢ endossada por outro conhece-
dor da matéria, o gerente Comercial da di-
visdo de Veiculos Comerciais da Fiat, Marce-
lo Bracco. "As limitacdes a entrada e circu-
lagdo de veiculos nas grandes cidades bra-
sileiras deve estimular ainda mais a expansio
das vendas dos leves no pais", garante Bracco.

O mesmo ndo se pode dizer dos caminhdes




NS S W ST WRE SR . F S - A A i

médios — veiculos entre 11 a 30t de PBTC -
segmento que apresentou uma redugdo no
market share da ordem de 9,49%. Se, em
1998, os médios tinham uma participagdo de
42,54% nas vendas de comerciais para 0 mer-
cado brasileiro, em 99 esse indice caiu para
38,50%. Enquanto em 98 as vendas nessa
faixa de peso alcangaram o volume de 21.219
unidades, no ano passado, essa marca caiu
para 18.349 unidades, representando uma
queda de 13,53 pontos percentuais.

O mesmo se deu com os pesados que regis-
traram uma quebra nas vendas da ordem de
10,61%, de um ano para o outro. No total,
foram comercializadas em 1999 exatos 13.122
caminhdes com PBTC acima de 30t, contra
15.365 registrados em 98. Com tais resultados,
a participacdo dessa faixa de peso no mercado
brasileiro que era de 30,81%, baixou para
27,54%.

Na visdo do Diretor de Marketing Cami-
nhoes da Volvo do Brasil, Nilton Meira, a re-
dugao das vendas ¢ reflexo da defasagem atual
dos fretes. "A baixa remuneragio do frete re-
duziu o poder de compra das empresas e, sem-

"Em 99,

pre que isso acontece, 0 segmento que mais
sofre é o dos caminhdes pesados", comenta o
Diretor, apostando em dias melhores.

Para tristeza ainda maior dos executivos da
inddstria automobilistica brasileira, a queda
nas vendas em 99 ndo se restringiu apenas ao
segmento dos veiculos de carga. Os dnibus e
automéveis também despencaram ladeira
abaixo, encerrando o ano com 1.343.633 uni-
dades produzidas contra 1.585.630 registradas
em 98, muito abaixo dos nimeros de 97 quan-
do a inddstria atingiu a produgdo recorde no
pais de 2.069.803 veiculos.

Como toda a regra tem
sua exce¢do, em meio a
choradeira  geral pelo
menos uma fdbrica pode
completar o ano em clima
de festa. Foi a Volkswagen,
ou mais precisamente a Di-
visdo de Veiculos Comerci-
ais daquela marca. Enquan-
to todos os outros fabri-

vendas de pesad OS cairam

Enquanto os caminhdes médios e pesados
perderam mercado em 1999, os leves avancaram

26,65% 33,96%
Médios (11 a30t) 42,54%  38,50%
. 30,81% 27,54% -10,61%

Apesar da conjuntura

adversa, a Volkswagen

foi a inica montadora a

apresentar aumento

nas vendas em 1999

cantes passaram o ano amargando a queda dos  &i
nimeros, a Volks comemorou o crescimento s ; >t e

de 10,03% de suas vendas, no comparativo de £

i
98 para 99. De quebra, ainda pode festejar o &0
i

W SUES -
4

crescimento da participagdo da marca, dentro

do mercado brasileiro de comerciais, de 1
17,44% para 20,09%. Uma expansio de 15,17 - .
pontos percentuais no periodo de um ano, situ- -":i l ‘

=3 B BES Wy e .
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agdo que a deixa na “cola” da Ford, segunda
colocada no ranking. (ver matéria na pdg. 33)

=

Nimeros, enfim, que revelam as agruras de
um ano que passou e escondem, felizmente, a
expectativa de dias melhores. Como atestam
os depoimentos dos vérios executivos da in-
dustria automobilistica brasileira, especial-
mente consultados para comentar esse grande
retrato do mercado em 99 e anteci-
par as perspectivas para 2.000,
sintetizados nessa edi¢do especial
de FROTA & Cia, que traz a
cobertura completa do Prémio
Létus, em sua 72 edicdo. =

Arte/Fabio Bortoloto

27,41%

Fonte: Anfavea/Datalotus
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UMA NOVA

ESTRELA NO PODIUM

O MERCEDES LS 1938 sk
TRANSFORMA NO NOVO ASTRO DOS
PESADOS, AO LADO DA F-4000

DA FO{(D, iI’DER DOS LEVES,

E 0 L 1620, TAMBEM DA MBB,

A FRENTE DOS MEDIOS.

FACCHIN)

LS 1938:

lideranca no
mercado de
pesados

Apesar do fraco desempenho das vendas
no ano passado, uma outra montadora, além
da Volkswagen, pelo menos em um aspecto,
deverd guardar boas lembrangas do ano que
passou. Depois de assistir impassivel durante
décadas, ao amplo ‘dominio da dobradinha
Scania-Volvo no segmento, dos veiculos pesa-
dos, a Mercedes-Benz resolveu dar o troco. Foi
assim que, em 99, pela primeira vez um ca-
minh@o ostentando a estrela de trés pontas as-
sumiu a lideranca do mercado de veiculos
com PBTC acima de 30t.

O recordista no caso, agora
eleito o "Caminhéo
Pesado

Fotos Divulgagdo




do Ano", outorgado pelo Prémio Létus 2.000
é o Mercedes-Benz 1S-1938. O modelo,
lancado em agosto de 98, cresceu no embalo
do seu antecessor, o antigo 1935, e fechou o
ano com um total de 2.278 unidades comer-

cializadas. O novo astro dos pesados destronou

do posto o NL12 360 EDC, vencedor do

“Vendas do LS 1938 de

Prémio Létus 1999, nessa categoria. O repre-
sentante da fabrica Volvo vendeu 1.730 uni-
dades contra 1.229 registradas pelo terceiro
colocado no ranking dos pesados, o T124GA
360, da Scania. (ver quadro na pdg. 20)

"Para a Mercedes-Benz, essa é uma grande
conquista porque a imagem de uma empresa €
o extrapesado", admite o eu-
férico Roberto Bégus, Diretor
de Vendas da fdbrica. Ele
credita o sucesso dos modelos
que produz — incluindo o LS
1938 — a uma série de fatores,
em especial o seu justo valor.
"Como se trata de
um bem de pro- Ford F 4000: /
ducdo, o cami-
nhao faz parte de
uma cadeia logis-

tica que requer produtividade

Arte/Fabio Bortoloto

TETRA CAMPEAO

"Pela 42 vez consecutiva, o L 1620 ganha
titulo de Caminhao do Ano no Brasil

~ Mercedes-Benz

L 2 Ford F4000 3,922
w=  Volkswagen 8140 e
mwsp  Mercedes-Benz 712 2454
wm  Mercedes-Benz  LS1938 2278
sy Mercedes-Benz 710 1968
wab U Volve T NL12360EDC 1730
) Volkswagen 16200 1427
e
L g Scania T 124 GA 360 1,229

Fonte: Anfavea/Datalotus

dos equipamentos. Por isso, cada
vez menos a compra de veiculo
se baseia na marca e, muito mais
no seu custo-beneficio", explica Bogus.

Até mesmo a prética de tropicalizagio dos
veiculos, defendida pela Mercedes-Benz, ¢é
outro motivo que explica a aceitagdo do LS-
1938, segundo Roberto Bogus. "A MBB sem-
pre apostou no desenvolvimento ndo de
veiculos globais, mas sim adequados ao merca-
do latinoamericano. Por isso, todos os veiculos

stronam nL 12

sofrem um processo de re-engenharia (over en-
gineering), aproveitando que temos um grande
volume de producdo. Em conseqiiéncia disso,
nossos veiculos apresentam robustez, custo
baixo e manutencdo barata, o que explica sua
grande aceitacdo pelo mercado", espiveta o

da Volvo

FrROTA & ClAa 19

MAarcoO 2000




20

FrOTA & Cia
Marco 2000

- [ ' -~

2

A
IJ .~

Diretor, em alusio a concorréncia.

Mas nio foi somente nos pesados que a fa-
brica da estrela pdde comemorar a vitdria.
Mesmo sem muita surpresa, o L 1620 rea-
firmou a condi¢do de "Caminhio Médio do
Ano", pelo quarto ano consecutivo e, de que-
bra, o invejével titulo de "Caminhdo do Ano
2.000", em razdo de ter sido o comercial mais
vendido do pais, concorrendo entre todas as
categorias de peso.

O sucesso do L 1620 junto aos frotistas
brasileiros se evidencia nos nimeros. Apenas
em 99, o modelo foi responsavel pela comer-
cializagdo de 4.787 unidades, o que
corresponde a nada menos que
26,09% do mercado de 11 a 30t de
PBTC. Para se ter uma idéia do que

isso representa, o segundo lugar na
categoria — o 16.200, da Volkswagen
— alcangou a venda maxima de 1.427
unidades(7,78% do mercado), segui-
do de perto pelo F 12000, da Ford,
que fechou o ano com 1.291 uni-
dades comercializadas, o equivalente
a 7,04% do segmento.

No tocante aos caminhdes leves a
disputa, também, nio revelou novi-
dades. Na faixa dos veiculos entre 6 e
10t de PBTC o campedo da categoria
foi o F-4000 da Ford. O modelo,
eleito pela terceira vez o "Caminhio
Leve do Ano" respondeu por um to-
tal de 3.922 unidades comercia-
lizadas em 99. Seus concorrentes di-
retos, 0 8.140 da Volkswagen e o 712
da Mercedes-Benz, respectivamente
2° e 3° lugar na categoria, venderam
durante o ano de 99, pela ordem
3.136 e 2.454 unidades.

Para Oswaldo Jardim, gerente de
Marketing Caminhées da Ford Mo-
tor Company do Brasil, o titulo con-
quistado pelo F 4000 ¢ fruto de 25
anos de tradi¢do no mercado e outras

Confira no quadro
os caminhdes que
conquistaram a
preferéncia dos frotistas,
em 99, por categoria
de peso

virtudes mais. "Além de apresentar um baixo
custo, o F-4000 foi o primeiro caminhéo
brasileiro que adotou o conceito car like. Ou
seja: a de um veiculo que serve tanto para uso
de passeio quanto de trabalho", comenta
Jardim com orgulho. ax

Nt —
OS CAMPEOES DE VENDA

Arte/Fabio Bortoloto




Os melhores
de ano témn
tecnologia ZF!

STUDIUM

Caminhao do Ano e Caminhao
Médio do Ano: MB L-1620

Caminhdo Leve do Ano: Ford F-4000

Poder comemorar com nossos
parceiros mais um ano de sucesso €
motivo de orgulho paraa ZF.

Afinal, transmissoes com qualidade
e tecnologia de ponta sdo resultado
de esforcos conjuntos e continuados
das montadoras e da ZF.

Tanto empenho sé poderia

acabar em prémio!

Caminhao Pesado do Ano: MB LS-1938
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— ZF DO BRASIL S.A.

; Swww.zf-group.com.br



http://www.zf-group.com.br

ITALIANOS E ALEMAES
DISPUTAM MERCADO

A BRIGA PELO MERCADO DE FURGOES DE CARGA CONTINUOU ACIRRADA EM

99. ENQUANTO O FIORINO SE MANTEVE A FRENTE DOS LEVES, A SPRINTER E

A DAILY DIVIDIRAM A LIDERANCA DOS VEICULOS DE MAIOR CAPACIDADE

NACIONAIS X IMPORTADOS

Modelo vendas
Sprinter Furgéd § 2.588
4 Trafic 1.306
| Kombi Furgao 897
Space Van 374

Modelo vendas
Daily Furgao 1294
Ducato Furgao 963
Besta Furgao 188
Topic Furgao

FrOTA & CiA
22 Marco 2000



Manter a lideranca de mercado por anos a
fio e, ainda por cima, concorrendo com 0s
maiores fabricantes de veiculos do mundo,

o s s s ‘ p i
nio ¢ tarefa facil. Inclusive no Brasil. Mas, ¢ 7

o que vem fazendo o Fiorino, a frente do
concorrido mercado de furgdes

4

leves, veiculos derivados de -
automéveis e apropriados 7
para o transporte de cargas §
de até 1.000kg.

Como j4 virou tra- ‘
dicdo, o modelo fabricado pela Fiat Teva pelo
sétimo ano consecutivo o cobigado titulo de
"Furgio Leve do Ano". E, de quebra, a con-
dicdo de tnico veiculo brasileiro a se manter
na lideranca de seu mercado, desde a criagdo
da categoria dentro da premiagdo.

Ao longo de 99 o Fiorino acumulou vendas
da ordem de 6.180 unidades, o equivalente a
51,61% do total de 11.975 unidades comer-
cializadas no segmento. Essa participagao su-
pera em muito os demais concorrentes, a Van
fabricada pela Volkswagen argentina, com
21,22% do mercado e o Express, da Renault
uruguaia, com 10,09%.

Na outra ponta desse mercado, onde con-

correm os furgdes com capacidade de carga

" MAIORIA ABSOLUTA

B Fiorino Furgéo (6180) M van (2541)

B Partner (1020) M Ibisa Inca (713) B Uno Furgao (313)

uma participagdo de mercado de 50,65%, por
conta da comercializagio de 1.294 unidades
contra 963 da Ducato e 188 unidades da
Besta, apenas na versdo furgo.

Sdo ndmeros que indicam o grande poten-
cial do segmento. Um mercado que cresce a
cada ano impulsionado pela adogdo de medi-
das restritivas a circulagio de veiculos nos
centros urbanos, beneficiando os furgdes de
carga. E, no segmento de passageiros, como re-

sultado a proliferagdo das lotagdes, em subs-

Bégus prevé mercado de 70 mil unidades,

atil superior a 1.000kg, os resultados de 99
também ndo apresentaram surpresas. A
Sprinter, trazida da Argentina pela Mercedes-
Benz garantiu, pelo terceiro ano seguido o
posto de "Furgio do Ano', atribuido aos
vefculos produzidos no Brasil ou nos paises do
Mercosul. A Daily por sua vez, embarcada da
Italia pela Fiat, ficou com o titulo de "Furgao
Importado do Ano". Entre os nacionais, @&
Sprinter encerrou o ano com um total de

2.588 unidades vendidas (50,11%

de market share), apenas na ver-

sdo furgdo, seguida pela Trafic
da Renault com 1.306 unida- "~
des, o equivalente a 25,29% .
do mercado total de
5.165 veiculos.

Na concorréncia
com Os importa-
Marcelo Bracco:

dos a Daily con-
a espera da fébrica

cluiu 99 com

em Sete Lagoas

tituigdo aos dnibus.

A confianga nesse mercado se revela nas
projecdes da Mercedes-Benz, segundo seu Di-
retor de Vendas, Roberto Bégus. "Estudos in-
dicam que o mercado brasileiro de Transporters
ira absorver 45.000 unidades j4 em 2000,
60.000 em 2.001 e 70.000 em 2002", profetiza
o diretor.

Para Marcelo Bracco, gerente comercial da
divisio de Veiculos Comerciais da Fiat, a
inauguragio da nova fdbrica da empresa em
Sete Lagoas — de onde sairfio as futuras Daily
e Ducato "made in Brazil" — prevista para ju-
lho préximo, deve acirrar ainda mais a dispu-

ta. "Além de poder contar com uma fébrica

moderna, com capacidade para produzir

18 000 veiculos por ano, vamos ter um

~ preco bastante competitivo, o que
~ nos habilita a conquistar ainda mais
no segmento", garante
g

atay

Apesar da forte concorréncia, o Fiorino ainda responde
 furgoes leves no Brasil

Express (1208)

em 2002



Use o cinto de seguranga. Estes veiculos e:

stac

em conformidade com o PROCONVE - Pro:

a de Controle de Polui

do Ar por Veiculos Automotores. Alguns dos itens apre:




Caminhdes Ford. Pentacampeodes do Prémio Lotus.

Tricampedes na categoria “Caminhdo Leve do Ano” com o F-4000.
Bicampedes na categoria “Marca do Ano em Caminhdes Leves”.

Caminhoes

FORD TRUCK Aéséhci gratuita

7 dias por semana. O melhor negécio em transportes




MANTER PARTICIPACAO VIRA
PALAVRA DE ORDEM

AENTRADA DE-NOVOS COMPETIDORES

ROUBA MERECADO DAS EMPRESAS
ESTABELECIDAS. MESMO. ASSIM, FORD,
MERCEDES-BENZ E SCANIA

GARANTEM A LIDERANCA NOS LEVES,

MEDIOS E PESADOS

A REPARTICAO DO MERCADO

Confira, nos quadros, a fatia que cada montadora conquistou
em 99, nos trés segmentos de peso dos veiculos comerciais

4

As-conseqiiéncias da “entrada de novos
competidores no mercado brasileiro-de veicu-
los comereiais, até ‘o momento, s se
s traduziram et perdas. Pelo menos para
- os fabricantes hd muito instalados em so-
j lo brasileiro. A maior oferta de produtos

nao acarretou a expansiao-do mercado.

Seja por-for¢a da re-
ucdo da drividade
econdmica nos dois tl-

i timos anos,-ou pelo avil-

3 k
! e O tamento dos- fretes, -fa-

1,09%

|

IT associados a Anfavea,

=]

' envolvidas com a fabri-

Jitores que -inibem- a re-
] novagao de frotas.
i Das nove empresas

FROTA & .Cia
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cacdo de caminhdes com PBTC acima dé 5
toneladas, apenas a Volkswagen e a Ford ga-
nharam mercado em 99. Ao lado, é claro, das
recém chegadas Navistar ¢ a Iveco que parti-
ram praticamente do zero.

O pior resultado foi registrado pela Agrale.
“Em  conseqiiéncia da - brutal
reducio das.vendas de 550
paral 76 unidades, no com-
parativo ‘de 98 com 99, a
participagio da empresa no mer-

infimos 0,37%. No dnico segmentoonde atua,
ados leves, a a sua participagdo caiu de 4,14%
para 1,09%, uma perda de 73,71% de um ano
para o outro.

Na avalia¢@o por segmento de mercado, as
posicdes entre- as empresas mantiveram-se

inalteradas em relacdo ao ano anterior. Em

Mercado da Ag ra I © reduz de 4,14% para

funcio desse fato, Ford, Metcedes-Benz e Sca-
nia reafirmaram a lideranga nos trés segmentos
X avahados pelo Dataldtus, para fms de mdl—
cagao ao Prémio Lotus. :

A Ford, "Marca do Ano em Caminhdes
Leves" concluiu 1999 .com uma participagao
no mercado de caminhdes com PBTC entre 5
e 10t da ordem de 34,96%. Ow, 2,15% a mais

em comparacio-a 98, quando a empresa de-

pelo segundo ano seguido o titulo de "Marca
do Ano em Caminhdes Médios", por conta

- dado a marca-¢ uma tradi¢ao histéricano mer-

Atte/Fébio Bortoloto

teve 34,23% do- segmento. Oswaldo Jardim,

gerente de Marketing Caminhoes da Ford

credita parte dessa conquista a vasta rede de
120 concessiondrias da marca. 'O fato de co-
nhecer a fundo os produtos e comercializar a
marca-ha anos, transformou a-rede em um
grande trunfo da For

A Metcedes-Benz, por outro lado, faturou

" atesta Jardim.

dos 43,75% de participacio no-mercado-dos
veiculos médios, de 11-a 30t-de PBTC. Jd no
segmento dos pesados a lideranca do segmen-
t coube mais uma vez A Scania, responsavel
por-31,91% do metcado e, por extensdo do t-
tulo’ de "Marca-do Ano em Caminhbes Pesa-
dos" pela segunda vez. : e

"Essa posi¢ao de lideranca ja faz parte da
cultura Scania", admite sem todeios o diretor
de vendas-da marea, Silvio Munhoz, e "por is-

SO Vamos 1utar para continuar mantendo-a’,
completa. Nas palavras do-executivo o titulo

cado brasileiro. "Por tudo isso, perder essali-
deranca deixaria um grande vazio", finaliza

Munhoz. o3 2 =B
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FACANHA PREMIADA

A VOLKSWAGEN GANHA MERCADO EM 99 NOS TRES SEGMENTOS DE PESO E

LEVA O PREMIO LOTUS COMO “CASE DO ANO” NA CATEGORIA ESPECIAL

A Volkswagen conseguiu um feito inédito
em 99, digno de causar inveja a concorréncia.
Em um ano marcado por uma franca retracio
dos negdcios, a empresa foi a dnica, entre todas

as montadoras de veiculos comerciais, a regis-

Vendas Cresceram 1o0,03%

trar aumento real de vendas e de participacio
de mercado. E, o que é mais surpreendente, nas
trés categorias de peso: leves, médios e pesados.

Em vendas, a Volks saltou de 8.700 unidades

ESFORCO RECOMPENSAD

L

i

15,17% 5,81%

15,55%
-12,77% - 21,54%
-66,15% -73,71% —
-16,21% — —
2,26% 2,15% 4,31%
Mercedes-Benz -4,34% 0,87% -4,86%

GM -18,33%

N S i

10,25%

s

-563,27%

Acompanhe no quadro abaixo os avancos
conseguidos pela Volks, no ano de 99, em cada
um dos segmentos do mercado de comerciais

comercializadas em 98 para exatas 9.573, em 99,
resultando em um acréscimo de 10,03%. Na seg-
mentagdo por categoria de peso, a marca cresceu
5,81% nos leves, 15,55% nos médios e 11,80%
nos pesados. No mercado total, a empresa
obteve um crescimento de 15,17%, aumen-
tando a sua participagio de 17,44 para 20,09%.

Em consequéncia de tal desempenho, os or-
ganizadores do Prémio Létus decidiram home-
nagear a Volkswagen com o titulo de "Case do
Ano", dentro da categoria especial da premia-
¢io. "E o reconhecimento 4 tnica empresa que
conseguiu crescer em 99, em meio a
uma conjuntura adversa, justifica o
jornalista José Augusto Ferraz, diretor
da Létus Comunicagoes.

Para Antonio Dadalti, diretor de

nte: Anfavea/Datalotus

Vendas da recém denominada Volks-
wagen Veiculos Comerciais, os resulta-

1,80% | dos obtidos refletem a nova filosofia
-3,40% que passou a nortear as agoes da em-

= ﬁ presa, a partir de 97. "Ao invés de nos
-6,27% i concentrarmos em um Unico segmen-
-2749% to do mercado ou, numa determinada
-4,28% categoria de peso, optamos por investir

— | no atendimento de nichos especifi-

cos", explica o diretor. ==



Quem usa, sabe. E foram os proprios usuarios que nos escolheram, pela segunda vez, como O
Um pessoal que sabe porque
aprendeu na estrada, conduzindo caminhdes Ford, Volkswagen ou International equipados com

nossos motores. Ninguém pode opinar melhor, ninguém merece tanto o nosso agradecimento.
Estavitoriatambém é deles.

Quem tem Cummins
tem mais motor.

DCBright

Sodubididdidd

j




Crescimento Volkswagen 99
Enquanto o mercado
brasileiro de caminhdes
apresentou um decréscimo de
10,6% nas suas vendas,

os Caminhdes Volkswagen
cresceram 6,4%.

Industria S

Volkswagen

Em tempos dificeis, quem duvida
do que é capaz encolhe.

Quem acredita no que faz cresce.

Caminhdes Volkswagen: Prémio Létus 2000.
Categoria Especial: Case do Ano.
Maior crescimento de vendas em relac&o ao ano anterior.
Maior crescimento de mercado em relacdo ao ano anterior.

www.volkswagen.com.br

Estes veiculos estdo em conformidade com o PROCONVE - Programa de Controle de Poluicdo do Ar por Veiculos Automotores.


http://www.volkswagen.com

elhor pés-venda
mercado
Concessiondrios exclusivos

bspecializados garantem

s Caminhdes Volkswagen
servico de pés-venda
onhecido como o melhor.

No ano de 1999, a inddstria brasileira de cami-
nhdes teve uma queda média de 10,6% em suas
vendas em relacao ao ano anterior. Contrariando
essa tendéncia, os Caminhoes Volkswagen foram os
tnicos que, dentre as grandes montadoras, apresen-
taram crescimento em seus resultados, evoluindo
6,4% e alcancando participacao no mercado de 20,4%,
seu recorde histérico desde o inicio de suas ativi-
dades, em 1981.

A receita para isso é uma s6: o importante é
subir no conceito dos clientes. Subir no gréfico de
vendas € s6 conseqiiéncia.

E isso ndo é apenas teoria.

Em apenas 153 dias, construimos a Fdbrica mais
moderna do mundo em Resende (R]), com um pro-
cesso produtivo verdadeiramente revoluciondrio.
Investimentos de US$ 250 milhdes garantiram o
passo inicial para o desenvolvimento de uma linha
de produtos cada vez mais voltada as aspiracoes
de quem compra 0s nossos caminhaes.

Porém, ndo é apenas numa fabrica que se ba-
seia 0 nosso crescimento. Cada vez mais atentos ao que
nossos clientes tém a nos ensinar, continuamos desen-

volvendo nossos caminhoes dentro do conceito de

Caminhdes Volkswagen

Engenharia Simultanea, onde verdadeiros comités
de profissionais da Fabrica e frotistas conseguem obter
produtos com condic¢des para enfrentar a realidade
do dia-a-dia. E para garantir as melhores condic¢oes
aos caminhoes depois que eles saem da Fabrica,
contamos com uma Rede de Concessiondrios exclu-
siva e especializada em caminhoes, que desenvolve
o conceito de que, mais do que caminhoes, temos
de cuidar é do patrimdnio de nossos clientes.

Para tanto, além dos equipamentos e pecas
necessarios, investimentos em informatizacao e
treinamento de pessoal fazem a diferenca de um
p6s-venda reconhecido como o melhor do mercado.

Além de tudo isso, ainda contamos com toda
a retaguarda do Banco Volkswagen, que atento as
solugdes que o mercado procura, disponibiliza
diversos planos de financiamento: Finame, Leasing,
CDC e Consorcio para todos que desejam aumentar
sua frota ou entrar para a marca de caminhoes que
mais cresce no Brasil.

E por tudo isso que agradecemos a preferéncia
de todos que optaram pela nossa marca e nos compro-
metemos a cada vez mais fabricarmos caminhoes

do jeito que o cliente precisa.




UM OLHO NO CLIENTE,
OurtRo

NO MERCADO

Tal qual o transporte, 0 mercado de caminhdes reage 2 situagfo econdmi-
PREVISAO DE AUMENTO ca como um termdmetro. E um sinalizador e tanto para mensurar o grau de
crescimento (ou redugdo) da atividade econdmica no pafs e, principalmente
DAS VENDAS DE o teor de confianga nos rumos da economia. Em 1999 néo foi diferente, onde
0s sintomas apontaram claramente as consegiiéncias da conjuntura. No glo-
i bal, as vendas de comerciais de carga decresceram 4,44%, com a co-
VEICULOS ESTE ANO mercializagio de 47.654 unidades, diante das 49.878 contabilizadas em 1998.
A categoria mais prejudicada foi a dos caminhdes pesados, marcadas por um
ESTIMULA A BUSCA DE retrocesso de 14,60%. Os médios também nédo foram bem, caindo 13,53%. A
excegdo foram os leves, que registraram uma evolugdo de 21,73% nas vendas.
DIFERENCIAIS ENTRE AS Esfes dados. denotam transformagdes, provavelmente pontuais, ni dis-
posico de frotistas e autdnomos. Tanto quanto a percepgio dos especialistas,
) 0s nimeros atestam que houve uma migragdo entre categorias, de cima para
FABRICAS, NO ESFORCO baixo, como forma de adequagio aos custos e para arrefecer a baixa rentabi-
lidade dos fretes. Outras explicacdes sdo a profissionalizagdo das empresas, a

DE ATRAIR A ATENCAO operagdo intensiva e a readequagio dos veiculos as necessidades.

Um bom exemplo disso é a produtividade da frota que vem crescendo, se-
gundo constatou a Mercedes-Benz, de forma firme e gradativa nas Gltimas dé-
cadas, tanto em relagdo & quilometragem quanto em volume transportado.
Pesquisas da empresa indicaram que cada caminhio transportava em média

PEDRO 8,6 toneladas por viagem na década de 70, essa média subiu para 10,8 t nos
BARTHOLOMEU anos 80 e hoje alcanga 14,2 toneladas/viagem.

DOS COMPRADORES

FrOTA & Cia
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Da mesma forma, a Scania ja comprovou
que os caminhdes extra-pesados, cuja quilome-
tragem média era de 12 a 13 mil quilometros
por més, na década passada, alcanga a-
tualmente de 17 mil a 18 mil km/mensais. Nes-
ta faixa, ainda, a maior longevidade e robustez
dos produtos causa reflexos mais imediatos du-
rante as crises.

Para Roberto Bégus, diretor de Vendas da
Mercedes-Benz do Brasil — responsdvel por
35,31% do mercado brasileiro de comerciais
em 99 — essa adequagio ¢ ¢bvia. "Além de os
caminhdes carregarem cada vez mais, 0 merca-
do est4 sendo atacado vigorosamente pelo vare-
jo", diz ele. Este varejo inclui desde o pequeno
coméreio, onde as entregas também significam
competitividade, até as grandes empresas, onde
ja é corriqueiro o uso de CD's (centros de dis-
tribuicéio) e a circulagdo maciga de caminhdes
leves, mais dgeis e inc6lumes as crescentes res-
trigdes de circulagio que bloqueiam os médios
e pesados.

Por isso, a desenvoltura dos caminhdes leves
é notoria, apesar do forte assédio sofrido por
eles dos comerciais leves, os furgdes. Estes dlti-

O frotista, hoje, esta C

mos oferecendo capacidades cada vez maiores
de peso e volume e livres da necessidade de en-
carrogamento.

A complexidade de andlise desta matriz no

vendas de pesados
devem crescer 10%

|

AT
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Brasil é proporcio-
nal a freqiiéncia
com que ocorrem as
mudangas na regra
do jogo. Neste
grande elenco de
incognitas faz parte
até oiercscente e
aparentemente in-
controlavel roubo
de cargas. Virios
empresdrios confes-
sam, que, para segu-
ranga de seu pro-
prio negdécio, tém
optado pela ope-
ragdo de dois semi-
pesados em detri-
mento de um pesado. E a
l6gica do "é preferivel dividir
o prejuizo por dois".

“frotista estd

ndo prego”

Convivendo com uma das piores rentabili-
dades da histéria, o transportador estd sendo
obrigado a se profissionalizar e, principalmente,
a comprar bem. "Os pesados sdo os primeiros a

sentir a recessdo e baixo valor dos fretes", ana-
lisa Nilton Meira, diretor de Vendas da Volvo.

Ele acha, todavia, que a situago € momen-

tAnea. "]4 este ano o PIB devera crescer 3% e as
vendas de pesados, no minimo, 10%", confia
Meira. Para o diretor o transportador, hoje, es-
td comprando o que pode, ndo o que precisa.
" Alguns frotistas contemplados pelo consorcio
tém preferido usar o capital na compra de dois

Roberto B

et v

comprando custo,

semi-novos em vez de um novo para mantersua

posi¢io no mercado."

Meira estd convicto, por outro lado, de que
os frotistas jd compram veiculos de olho nos
caso, agregamos valor tecnolégico a linha H
para baixar o custo tonelada quilometro do cli-
ente permitindo, assim, recuperar o investi-
mento mais rapidamente." e

"O frotista estd comprando custo, ndo
preco", concorda Bégus. Seguindo este ponto
de vista, o usudrio estd comprando bem e, com
o uso intensivo dos equipamentos, reduzindo
custos gracas ao incremento da produtividade.

FrOTA & ClIA
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A operagio otimizada dos equipamentos
também ¢ a explicagio dada por Silvio
Munhoz, diretor de Vendas da Scania, para as
mudangas no perfil da frota brasileira de cami-
nhaes. Ele cré que a participacio de cada cate-
goria a longo prazo deve se estabilizar com fa-
tias de 25% para os leves, 40% para os médios
e 35% para os pesados.

"Hoje, na ponta do ldpis, o empresério sabe
que se comprar uma frota de cavalos que faca
2,37 km/1 ao invés de outra mais barata que faz
2,2 km/l, pode ganhar um caminhdo em 3
anos." Em apoio ao raciocinio, ele cita uma
promogdo da Scania que oferece um retarder
com um encarecimento de R$ 6 mil e que j4
vendeu mais de 500 unidades. "O que importa
¢ o resultado, o custo-beneficio", resume Silvio
Munhoz. Por essas e outras hoje ¢ preciso

provar o que se diz. Nao é a toa que a frota de

pesados devem
ficar com 35%
do mercado

ricinho, gumex no cabelo, pulseirinha de ouro
e que ndo entendia patavina de caminhio.
Dedicagdo explica o sucesso de muita gente.
Conversa, cafezinho e custos operacionais
fazem parte da cartilha da Volkswagen, por
exemplo. Antonio Dadalti, diretor de Vendas,

"Para Munhoz, o que 1Im porta é€ o custo-beneficio”

Antonio Dadalti

comendo pelas
beiradas

demonstragdo da Scania cresceu de 10 para 50
veiculos.

Assim, ndo bastam bons produtos. Ha que
se oferecer servigos, pecas, disponibilidade, pOs-
venda, diversificacio de linha, valor de reven-
da, programas de manutencio, abrangéncia,
rede especializada e dedicada, e atengio. Muita
atengdo. Foram-se os tempos do vendedor mau-

comemora o fato de a montadora ter seguido o
roteiro "esqueceram de mim" e, no melhor esti-
lo mineiro, comendo pelas beiradas (leia-se
nichos) fechou 1999 com nada menos de
20,09% do mercado.

A receita é heranca da prépria cultura dos
executivos da Volkswagen, quase todos eles ori-
undos da Chrysler. Como a mentadora s6 ven-
dia foras-de-estrada, a conquista dos com-
pradores sempre foi téte-a-téte. Dadalti credita
a proeza de ter sido a tinica fabricante a crescer
expressivamente em 1999 gracas & maneira
quase pessoal com que trata seus clientes, que
chama de parceiros.

Embora usufruindo de uma série de modelos
(projeto MAN) j& com idade avancada (I8
anos), a empresa procura oferecer aos clientes o
melhor custo-beneficio possivel. "Acho que
nosso maior diferencial é o atendimento ao
cliente. Somos uma empresa enxuta, na qual
apenas meia didzia de executivos podem ser
contatados quase que diretamente - analisa



nova linha Cargo
até o final do ano

Dadalti -, o que nos dé uma velocidade de de-
cisfio muito grande." Evidentemente, essa pos-
”?.sibﬂidade agrada muito a clientela.

Na controvérsia pelo segundo lugar do mer-

cado (a Ford inclui nos cdlculos o F-350, sucessor
do F-2000, veiculo que a Volkswagen chama de pi-
cape) a montadora americana joga suas fichas
na lideranga do caminhdo leve que h4 mais
tempo estd no mercado: o F-4000 (25 anos) e a
dlspombllldade de uma gama de veiculos con-

de cabine avancada, a Linha F e

Jardim, gerente de Vendas e Mar-

ng, busca agora a consolidagio da posigdo
rd através da especializagio. A separagdo

e de caminhdes dos automéveis ja estd

irs0, além de uma forte investida no ata-
~junto a sindicatos e associagdes, e

mmutengﬁﬂ da posi¢do de varejo. "Queremos
abrir o leque", adianta.

Na batalha de recuperagio da imagem
rodovidria do Cargo, a linha serd totalmente re-
formulada até o final do ano. "J4 langamos a
nova linha F e agora modernizaremos os Car-
go". Entre outras agdes, a empresa estd reali-
nhando 6 mil itens de precos de pegas, pro-
movendo acordo de vendas diretas nos conces-
siondrios, ja fechados com Eaton e Cummins.

A General Motors, por sua vez, também faz
planos para 2.000. "Tendo em vista que toda
nossa estratégia foi alterada da noite para o
dia com a desvalorizagdo cambial, estamos ini-
ciando um intenso trabalho de nacionalizagdo
dos produtos", admite Luiz Carlos Lacreta, di-
retor da Unidade de Negécios de Caminhdes
GMC e Vendas Diretas. E verdade que ndo se
trata de uma tarefa ficil, especialmente no
que se refere a linha Isuzu. " Por ser um ca-
minhéo diferente tudo o que existe por ai, o
trabalho de levantar e selecionar fornecedores
locais é muito mais demorado", comenta.

Enquanto isso ndo acontece, Lacreta vai
fazendo o que pode. Com o que tem. Isso in-
clui o langamento de um caminh@o como ex-
tensdo da Silverado para 3,5 toneladas — para
concorrer com a F-350 da Ford o qual, além de
entrar como VUC (veiculo urbano de carga)
ainda pode ser utilizado como picape. "Nossa
intencdo €
confidencia Lacreta.

Prova da confianga nos novos tempos que
virdo € a projecio da GM para este ano. "Es-

é conquistar  50% desse mercado",

tamos apostanﬂo mmn creﬁc
em torno de 10%" aposté Lacreta
do com as vendas atipicas de janeiro,
. forcam essa tendéncia de alra. ‘

g

Luiz Carlos Lacreta:
pressa em nacionalizar os *
- caminhdes da linha Isuzu

FROTA & CIA
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Ford aposta na espec la I lza?ao para crescer
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A NOVA GERAGAO III

AS VESPERAS DE COMPLETAR 400 MIL UNIDADES PRODUZIDAS, A SAVEIRO

MOSTRA SUA NOVA CARA NO MERCADO

As vésperas de completar 20 anos de mer-
cado, em 2002, a Saveiro mostra sua nova
cara, totalmente reprojetada em versdes 1.6 a
dlcool e gasolina, 1.8 e 2.0 a gasolina, além de
uma versdo 1.9 a diesel para exporta¢io. O
utilitario leve chega para nio deixar escapar a
lideranga na categoria.

Ja foram vendidas ao longo dos anos
354.740 unidades ¢ ainda este ano a picape
deverd comemorar as 400 mil. Outro feno-

Modelo |idel"a

categoria

meno de vendas, a Saveiro detém 39,3% de
participagdo no segmento e oferece opgoes
para todos os gostos. A consagrada versio 1.6
presta-se mais ao uso utilitdrio, com esse mo-

tor eldstico e econdmico, enquanto

as outras versdes a gasolina atingem
mais as aplicagdes esportivas.

A nova Saveiro assume de vez a
sofisticagio e o conceito car like.
Derivada da geragio
Il do Gol, a pi-
cape mostra uma
fachada

C O m

A nova Saveiro:
opgdes para
| todos os gostos

grande estilo, destacando-se a grade e o con-
junto ético de dltima geragdo. Nada a dever
para a linha de automéveis.

O novo pdra-choque é envolvente, mo-
nocromadtico, e dispde de friso de protecio
para batidas de até 4 km/l. Chamam atencio
os fardis com lentes de policarbonato, que
oferecem grande poténcia e precisdo, além do
far6is de neblina pequenos embutidos na
grade inferior, mas 25% mais eficientes que os
convencionais. Dotada de vidros verdes em
toda linha, a Saveiro finalmente integra es-
guichadores de dgua com jato pulverizado.

Na parte interna tudo que se pode dispor
de um automével, embora com o imperdodvel
empecilho do estepe colocado atrds do banco
do acompanhante. Coisa que deveria ser re-
solvida com mais apuro, principalmente num
carro mais esportivo que de uso pratico. H4 a
promessa, todavia, de colocagio de um pino
na carroceria, para acomodar o estepe e sua-
vizar a vida do acompanhante.

Os bancos sdo revestidos em tear e con-
fortaveis. O cambio de engates justos e pre-
Cisos e 0s motores confidveis. Entretanto, o
que mais chama a atengio foi a solugdo dada a
suspensao. O nivel de conforto ¢ igual com a
Saveiro vazia e carregada, com um nivel de
trepida¢do muito pequeno.

Jd a cagamba, com drea util de 2,1 m?, vem
revestida com material pldstico para protecio.

Por todas essas razdes ¢ de se acreditar que a

Saveiro continue na sua trajetéria de lideranca. :

sG¢
®o1



DAILY FURGAO. PREMIO LOTUS 1999 E 2000.

A lveco oferece uma gama completa de produtos. Desde os leves Daily, passando pelos médios Eurocargo até os
' pesados Eurotech e Eurotrakker, todos projetados e construidos de maneira a oferecer a melhor solucdo para cada
necessidade dos clientes. Com uma rede de 40 concessiondrias, além de oficinas autorizadas e o "lveco Dia e Noite" -
Servico de assisténcia técnica 24h, a lveco cobre todo o territério nacional, proporcionando maior rentabilidade aos
proprietdrios de seus produtos. Financiamentos direcionados aos requisitos de cada cliente, além do consdrcio e
leasing, agregam valor aos produtos de reconhecido sucesso no mundo inteiro. Em 2.000, ano em que a linha Daily
comecaré a ser produzidananovafdbrica que estd sendo construidaem Sete Lagoas/ MG, o Furgdo Daily foieleito pelo

segundoano consecutivo o "Furgdo Importado doAno".

Novas solugdes de transporte. o Tor D6 TRANsFORTE
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ENQUANTO DESCANSH

A Volvo estd lancando no mercado

brasileiro os novos caminhdes FM12 na versio
6x4, projetados especialmente para condi¢des
severas de uso. Caso tipico da aplicacio na
madeira,

cana—de—agucar, minérios, cons-

CHEGAM AO MERCADO
BRASILEIRO OS NOVOS
VoLvo FM12 6X4,
CONCEBIDOS NA MEDIDA
PARA APLICACOES
SEVERAS, SEM ABRIR
MAO DO CONFORTO

E DA PRODUTIVIDADE

Oferecidos em duas faixas de poténcia,
380cv e 1850Nm de torque ou 420cv e
2000Nm de torque, esses engenhos vém
equipados com o freio motor de maior capaci-
dade do mercado segundo o fabricante: nada

Apenas dOiS degraus acessam a cabine

38

trugdo, guindastes, entre outras. A novidade
vem equipada com a mais recente geragdo de
motores da familia D12, os novos D12C, de
seis cilindros em linha, 12,1 litros, turbinado e
intercoolado e com controle eletrénico das
principais funcdes.

FrOTA & Cla
MAarco 2000

menos que 390cv  de
2.300rpm.
Um outro diferencial da- linha FM

estd na altura reduzida da cabine em

poténcia - a-

relagio ao solo, em comparacdo aos

caminhdes da série NH e FH. Nos FM,

-
=




as cabines tanto na versio simples ou leito, N

distam apenas 1.260mm do chdo, sendo aces-
sadas por apenas dois degraus, o que propor-
ciona maior conforto ao motorista. Além dis-
so, para possibilitar a operagdo em locais de
teto baixo como minas, tineis etc, a altura do
veiculo foi limitada a 2.935mm.

Para aguentar o repuxo em qualquer tipo
de terreno os eixos traseiros CTN 372 do
FM12 6X4, com reducdo nos cubos, suportam
CMT de 100 a 130 toneladas. A nova familia
sai de fabrica equipada com caixa de cAmbio
manual SR 1900, de 14 velocidades ou, op-
cionalmente, com um split de 6 + 6 veloci-
dades. Completam o conjunto o computador
de bordo, comum a toda linha Volvo, caixa de
dire¢do hidréulica, chassis em perfil "U" de
grande resisténcia e freios tipo Z-CAM ou
ABS, opcionais.

Pelo fato de atender a um segmento es-
pecifico do transporte, 0 FM12 6X4 pode ser o
diferencial para aumentar a lucratividade e a
competitividade de um frotista. E o que afir-
ma, em defesa do FM12, o diretor de Marke-
ting Caminhdes da Volvo, Nilton Meira.

"Como a tecnologia dos veiculos atuais
tende a ser cada vez mais semelhante, o que
ira determinar a maior ou menor competitivi-
dade do transportador sdo os pequenos deta-
lhes voltados para a otimiza¢do de cada tipo
de aplicacdo", garante o diretor.

O mesmo conceito se aplica a utilizagdo de
um namero cada vez maior de componentes
comuns a toda a frota, o que resulta em
menores custos de manutengdo, redugdo do
estoque de pegas, maior agilidade nos diagnds-
ticos e menor tempo de parada do veiculo na
$sG¢c w@pm

@]

oficina.
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cabine rebaixada e

novos motores D12C
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CONTRATOS DE
FINANCIAMENTOS

CAl O INDICE DE INADIMPLENCIA NO
FINANCIAMENTO DE VEICULOS E

CRESCE O NUMERO DE TOMADORES

A ANEF - Associagdo
Nacional das Empresas Fi-
nanceiras das Montadoras,
informou ter ocorrido em
1999, uma queda de 13,2%
na inadimpléncia nos con-
tratos de financiamento e
leasing. Enquanto em 1998
o setor registrou um indice
de inadimpléncia  de
5,37%, no final de 99, o
mesmo caiu para 4, 66%.

Outro indicador positi-
vo ficou por conta do crescimento geral em
10,1% no ntmero de clientes nas carteiras de
financiamento, leasing e consércio. Desta for-
ma o setor encerrou o ano passado com 1,98
milhio de clientes, contra 1,79 milhdo de
1998. "A queda no indice de inadimpléncia
nos segmentos de financiamento e leasing em
99, mostrou que o consumidor estd mais
cauteloso na hora de encarar um financia-
mento, principalmente no caso de veiculos,
cujo valor costuma ser relativamente alto",
explica Fernando Mascarenhas, presidente da
ANEE

No mesmo ritmo, também o segmento de
veiculos comerciais apresentou queda na ina-
dimpléncia. O setor de caminhdes por exem-
plo, fechou 1999 com um indice de 4,2% con-
tra os 8,1% registrados em 1998. As vendas
totais de onibus e caminhdes por sua vez,
cresceram de 10.320 unidades para 13.224. 22

-

Fernando
Mascarenhas:
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Monitoramento:

Frota sob

APARECIDO
FrANCISCO
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TECNOLOGIA A BORDO

Chega ao mercado uma nova op¢do de
servigo de rastreamento. Trata-se desta vez do
Controlcel, desenvolvido pela Schahin Ad-
ministracdo e Informdtica, empresa que tam-
bém possui o Controlsat.

Destinado ao rastreamento, monitoramen-
to e gerenciamento de frotas no perimetro ur-
bano, o Controlcel traz como principal dife-
rencial o fato de utilizar-se dos satélites GPS
com transmissdao de voz e dados via telefonia

controle

maior

celular. "Este nosso novo produto destina-se a
curtas ¢ médias distAncias, cobrindo até 600
Km além do perimetro urbano de Sio Paulo",
assegura Ronaldo Villar, gerente comercial da
Schahin.

Inicialmente utilizado por altos execu-
tivos, o sistema chega agora ao segmento de
transporte e distribui¢do, permitindo o acom-
panhamento do veiculo ao longo de todo o
seu percurso e a restrigdio do ndmero de

MArRcO 2000

Montagem sobre fotos: Divulgacao

O MONITORAMENTO E
ACOMPANHAMENTO DAS ENTREGAS
URBANAS FICA MAIS FACIL COM O
LANCAMENTO DO SISTEMA

CONTROLCEL, VIA TELEFONIA CELULAR

paradas e abertura de portas por exemplo.
"Com isso nossos clientes podem acompanhar
em tempo real, a posi¢do de cada um dos seus
veiculos ou programarem para receber infor-
magoes somente numa determinada latitude e
longitude, ou ainda a cada 10 minutos ou a ca-
da 20 Km", explica Villar.

Outro aspecto positivo do sistema estd no
fato de poder ser instalado num mesmo veicu-
lo que jd possua o Controlsat, préprio para o
rastreamento a longas distincias. Como o
software de ambos foi desenvolvido total-
mente no Brasil, isso facilita em muito a o-
peracionalizacdo conjunta dos dois sistemas.
"E agora estamos implementando nossa rede
de distribuicdo e assisténcia técnica, através
dos concessiondrios Volkswagen, que nio s6
instalam - em qualquer marca ou modelo de
caminhdo - , como também oferecem total as-
sisténcia ao longo da vida util do equipamen-
to", explica Villar.

A novidade também parece ser atraente no
prego, atualmente na casa dos US$ 1.800,00,
cerca da metade do valor de um Controlsat,
pelo equipamento completo, e mais uma taxa

de manutengido mensal de R$ 150,00. =0



SPACO PARA

FAZER A FESTA

DA PREMIACAO
NAO FALTA.

FIORINO FURGAO. AGORA COM MAIS UM PREMIO NA BAGAGEM: LOTUS - TOP DO TRANSPORTE.

O Fiat Fiorino ganhou mais uma utilidade: levar troféu. Eleito pela sétima vez o furgio do ano da categoria no Prémio

Loétus. o Fiorino continua sendo um sucesso. E o melhor veiculo para utilizagoes especiais como ambulancia, carro

de bombeiros e socorro mecanico. Nio ¢ por acaso que o Fiorino mz mtém a liderang
de 24.000 unidades exportadas em 99 e mais de 100.000 carros vendidos no Brasil.
s6 podiam dar nisso: virios Prémios L6tus na bag:

a absoluta nas vendas com mais
Tanta versatilidade e economia
em € espago para muito mais. www.fiat.com.br

Os veiculos Fiat estdo em conformidade com o PROCONVE - Programa de Controle de Poluicao

Leo Burnett
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A FEDEX, UMA DAS MAIORES TRANSPORTADORAS DO MUNDO, COM 624 JATOS

E 42 MIL VEICULOS INSTALA NO BRASIL SUA BASE PARA A AMERICA DO SUL

A FedEx - Federal Express, escolheu o
Brasil como quartel general de suas ope-
racoes na América do Sul, instalando-se
em Campinas, SP, nas cercanias do maior
aeroporto de cargas do continente - Vira-
copos -, no qual a companhia opera seis
vOos semanais para os EUA.
A estratégia da FedEx, desde a aqui-
si¢do da Flying Tigers, em 1991, tem sido
a de se transformar em global suply, acom-
panhando a globalizagio das grandes com-
panhias do mundo. "Deixamos de ter o pa-
cotinho como foco e passamos a atuar nos
sistemas de integragio de producio sem .
estoques, no suply changing", diz Gui- | i i -
lherme Gatti, diretor de Marketing da em- [ :
presa para a América do Sul. - “nosso foco é :
expandir as

exportagdes de
pequenas empresas”

O sistema inclui a utilizacio de uma
frota de mais de 600 jatos préprios, uti-
lizando-os como armazéns voadores. Esta ¢
uma importante fracdo dos novos sistemas
produtivos, como o just-in-time e a con-
centragdo de produgio de itens por fabrica
(com ganhos de escala) e a troca de compo-
nentes completos entre plantas industriais.

A garantia de entrega também ¢é um
ponto fundamental da empresa, que tem
como carro chefe a IP (International Prio-
rity), no qual se a entrega nfo acontecer
até o horario marcado o cliente nio paga a
remessa.
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Frota FedEx:

além de ter a maior frota
de jatos, 624, empresa
possui 42 mil veiculos

No Brasil, a prioridade de ag¢do da com-
panhia é incentivar uma grande massa de po-
tenciais exportadores brasileiros, até hoje ali-
jados do processo pelas barreiras impostas pela
burocracia. Depois do ato normativo 24, bai-
xado em setembro passado, a exportagdo de
até US$ 10 mil pode ser feita com uma
declaraciio simplificada, desde que contando
com o suporte de uma empresa de courier.

"Essa possibilidade ¢ muito importante
porque elimina o custo com despachantes e
ajuda as empresas brasileiras que tém pouca
tradicio nas exportagdes", diz o executivo.

Fed Ex atua como

Para ele, hd um enorme potencial de expor-
tagio nas pequenas e médias empresas
brasileiras, que vinha sendo reprimido pelo
excesso de burocracia.

A FedEx foca a sua estrutura nos equipa-
mentos aéreos - ¢ a maior proprietéria de
jatos cargueiros no mundo. No ar estdo
624 aeronaves, que cuidam de agilizar a
entrega média de 3,1 milhdes de en-
comendas por dia.

A frota terrestre retine 42.500 veiculos.
Para se ter idéia apenas as vans da em-
presa nos EUA rodam mais de 4 mi-
lhoes de quilometros por :
dia. A receita

da companhia em 1998 foi de 13,3 bilhdes de
délares, faturados em 1.400 centros de
servigos espalhados por 210 paises. A sede fica
em Memphis, Tennessee.

S3o ao todo 145 mil funcionarios, que pro-
cessam 58 milhdes de transacdes didrias em
em todos os meios de comunicagdo, desde a
pagina eletronica. Para facilitar os envios, a
FedEx oferece sistema de caixas, boxes e pa-
cotes para os mais variados pesos e volumes, a
comegar pelo FedEx Letter (até 40 pdginas de
papel tamanho carta), até box de 25 quilos.

A FedEx foi fundada em 1973 por Fred

facilitadora de sistema just-in-time

Smith o qual, segundo seus diretores, idealizou o
servigo logistico de distribuigdo expressa, os
consagrados Hub, epicentros de um sistema
inspirado nas rodas de uma bicicleta. Foi a

empresa também que definiu a entrega
com tempo definido, possibilitando que
seus usudrios informem seus clientes so-
bre quando a remessa ird chegar, per-
mitindo assim alto grau de programagao e
manutencio minima de estoques.
Atuante no sistema porta-a-porta,
§ a FedEx faz a liberagdo alfandegaria
de remessa de exportagdo sem custo
adicional. A transmissio dos docu-
" mentos ¢ feita antes da chegada da
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Racionalizacao:

empresa oferece
grande variedade
de embalagens

A frota terrestre é

PEDRO
BARTHOLOMEU
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encomenda, agilizando sua liberacio e re-
duzindo sobremaneira o transit time das mer-
cadorias nos armazéns alfandegados.

Um dos diferenciais que a companhia ofe-
rece ¢ o numero de opg¢des de remessa. O IP

(International Priority), o mais utilizado, ¢ o
servigo de prioridade internacional e transito
definido para mais de 200 paises para até 68
kg. Os tempos variam de um a trés dias.

O IE (International Economy) ¢, como o
préprio nome diz, um servigo econdmico para
encomendas menos urgentes para os EUA.
Outra modalidade ¢ o IPF (International Pri-
ority Freight), para remessas de mais de 68 kg

to

e trinsito definido, porta a porta, para qual-
quer parte do mundo. Requer, todavia, reserva
prévia de espago.

O IXF (International Express Freight) faz
envios de aeroporto a aeroporto, com tempo
de transito definido e para volumes de qual-
quer tamanho ou peso. Mesma coisa faz o
ATA (International Airport-to-airport para car-
gas sem urgéncia). Este sim é um servico de
baixo custo e que depende de disponibilidade
de espaco nas aeronaves.

Assim, a FedEx oferece uma grande gama
de opg¢des para seus clientes, possibilitando a

da

integragdo sem estoques e o just-in-time, a-
tuando no conceito de Suply Changing.
Grandes empresas como VW, HP e Bell uti-
lizam-se de seus servigos "e podem até mudar
a configuragdo de suas linhas de producdo em
fungdo do sistema".

Para a FedEx, a distribuigdo expressa, que
antes atendia casos de urgéncia e solucdes
emergenciais, passou a ser usada como forma
de ampliar a competitividade das empresas.

Por isso, seus executivos esperam que a
participagdo da carga aérea expressa passe dos
39% de 1994 para 53% em 2002. Hoje, apesar
das cargas aéreas representarem apenas 2% da
tonelagem transportada, tal volume significa
40% do valor do comércio global.

Lider no transporte de carga expressa no
Brasil, a empresa tem filiais em Sdo Paulo, Rio
de Janeiro, Porto Alegre e Campinas. Todo o
transporte terrestre por aqui € terceirizado por
transportadoras nacionais escolhidas a dedo,
como a Rapiddo Cometa.

De Campinas para os Estados Unidos a
FedEx opera com um DC-10 com seis fre-
quéncias semanais, consolidando as cargas
brasileiras e as da Argentina e Chile, para
aonde mantém cinco vdos semanais com
equipamento Boeing 727.

tercerizada no Brasil

No pafs sdo 500 funciondrios nas quatro
bases. A expansio, porém, jd estd a vista.
"Em breve devemos abrir pelo menos mais
duas filiais em polos de desenvolvimento",
promete Gatti. Na mira estdo Belo Horizonte
e Curitiba.

A meta principal, todavia, é incrementar a
presenga da FedEx em toda a América do Sul.
"Essa foi uma das razdes de escolher Campinas
como sede sulamericana. Assim, ficamos to-
talmente isolados da filial de Sao Paulo e ao
lado do maior aeroporto de carga do conti-
nente", explica.
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NA REDE GMC, DEPOIS DO CARNAVAL
VEM O NATAL.



http://www.gmcenter.com.br
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UMA PONTE QUASE
AEREA

A VIACAO 1001 INVESTE NO

CONFORTO DOS ONIBUS 8X2 E
NO ATENDIMENTO PARA CATIVAR
OS PASSAGEIROS DA LINHA
INTERESTADUAL MAIS

IMPORTANTE DO BRASIL
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Estamos a beira do século XXI, os carros
ainda ndo voam como nas histérias de Flash
Gordon e nem sequer o avido ¢ onipotente
nos dias atuais, principalmente no Brasil. E is-
to estd sendo provado. A Via¢io 1001, de
Niter6i, R], lancou hd 2 anos um diferencial
de viagem na sua rota S.Paulo-Rio-Niter6i, es-
td se dando muito bem e conquistando pas-
sageiros tipicos das aeronaves (veja quadro),
apesar de a rota ser servida por uma ponte-
aérea onde se trava uma guerra de precos.

Nestas duas dezenas de meses, a empresa
colocou na sua linha 6nibus 8x2, chassi Scania,
equipados com a carroceria Marcopolo e Buss-
car, de alto padrio. Alto mesmo, as unidades
tém dois andares e ddo-se ao luxo de oferecer
uma primeira classe, inédita neste tipo de
servico no Brasil. Hoje sdo 15 unidades na rota,
que fizeram a Viagdo 1001 saltar da posicio de

Montagem sobre fotos: Divulgagao



mais uma concorrente (sdo quatro empresas)
para o destacado posto de lideranga, com
aproximadamente 40% de participa¢io, numa
linha da classe de 100 mil passageiros/més.

Os 40 lugares da parte de cima do coletivo
pertencem a classe executiva e também ofere-
cem um grande diferencial, além do conforto
de suas poltronas. O visual panordmico, antes
s6 preocupagdo das empresas de fretamento e
turismo. Advinhe o que aconteceu com o
Ibope da companhia ... Estourou.

Embora com o apoio da ética para esconder
os nimeros e a participacio de cada um na
ponte Rio-Sdo Paulo, a empresa estd satisfeita
com os resultados. Os seis lugares da Primeira
Classe do veiculo apresentam uma ocupagdo
de 100% nos fins-de-semana e além dos 70%
nos dias comuns. Um marketing e tanto para
a empresa.

A conquista do passageiro tipico dos avides
nio decorre da diferenca de preco, mas de ou-
tros fatores, como medo, possibilidade de con-
gestionamento aéreo, fechamento de aeropor-
tos etc. Além de tudo, esse passageiro compra
as passagens pelo telemarketing da Viagdo
1001 e facilita toda a logistica da companhia.

Num percurso disputado por grandes e
tradicionais empresas brasileiras, a 1001, sim-

Atendimento

plesmente, correspondeu aos anseios dos pas-
sageiros, prestando um servico diferenciado,
no qual a grande estrela é o usudrio. E se deu
bem. Enquanto os concorrentes tentavam
ganhar os passageiros no grito, a 1001 estava
montando sua estrutura e iniciou a operagao
de uma frota de 6nibus novos e modernos,

Usuario de aviao

Pesquisa realizada pela empresa entre os passageiros usudrios
da First Class, que contabiliza uma ocupagdo superior a 80%,
revela que os passageiros tém bom nivel social e econdmico. 48%
deles tém idades entre 35 e 44 anos, 20% entre 25 e 34 e a mes-
ma porcentagem dos que tém entre 45 e 54 anos. Do total 8%
sdo maiores de 65 anos e 4% de 18 a 24 anos. Nada menos de
76% tém curso universitdrio completo e outros 20% estdo cur-
sando faculdade.

Quanto a renda familiar, 36% ganham acima de R$
4.079,00, 28% entre 2.719 a R$ 4.079, 20% entre 1.359 e
2.039. Quanto a freqiiéncia das viagens, 20% viajam uma vex
por semana, 28% duas vezes por més, 28% uma vex por més.
Raramente viajam 24% dos usudrios.

com ar condicionado e espagamentos capazes
de acolher confortavelmente os usudrios. De-
pois, quebrando outro paradigma - o das péssi-
mas condi¢cdes dos nossos terminais rodovié-
rios, instalou salas Vip para oferecer um local
mais digno de espera aos passageiros.

As operagdes do trecho Sdo Paulo - Niteréi
pela 1001 j4 provocaram protesto dos concor-
rentes, por possibilitar a ponte Rio-Sdo Paulo
da empresa, e quebrar o mercado fechado entre

é confo rto fazem a diferenca

as duas maiores capitais do pafs e outra empre-

sa. O diferencial de servigos foi mais ainda in-
crementado quando, ha 2 anos, a empresa colo-
cou em operagio 6nibus 8x2 na rota Sdo Paulo-
Niter6i. Hoje com 635 6nibus e 2.031 fun-
ciondrios, a Viagdo 1001 estd mostrando que
apostar no passageiro € o caminho. Es_ 0 g] =)




Newton Gibson:
mesmo prédio

da NTC e 800

associados
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DISSIDENTES cRIAM
NOVA ASSOCIACAO

LIDERANCAS DESCONTENTES COM A ATUACAO DA NTC FUNDAM, EM BRASILIA,

A ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS TRANSPORTADORES DE CARGA - ABTC

O roubo de cargas no Brasil acaba de fazer
mais uma vitima. E, caso raro, sem provocar
nenhum dano a seguradora, ao motorista, a
empresa de transporte ou aos donos da carga.
Desta vez, a unica prejudicada foi a prépria
entidade maior dos transportadores de carga a
NTC, em decorréncia da criagio de uma con-
génere - a ABTC, Associacido Brasileira dos
Transportadores de Carga. A nova entidade,
fundada no dia 22 de margo e instalada no 10°
andar do edificio Camilo Cola, o mesmo pré-
dio alids que abriga os escritérios da NTC e da
CNT em Brasilia, € fruto da agdo de um grupo

Marco 2000
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de lideres empresariais descontentes com a a-
tuagdo da NTC, sobretudo no que se refere ao
combate ao roubo de cargas no pars.

Essa pelo menos foi a alegacdo do presi-
dente eleito da ABTC, Newton Jerdnimo
Gibson D. Rodrigues, para justificar a criagdo
da nova associagdo. Segundo Gibson, que até
hé pouco exercia a fun¢do de coordenador de
Assuntos Politicos da mesma NTC, a atuagio
da entidade nos dltimos tempos havia se res-
tringido a Sdo Paulo, fato injustificdvel para
uma entidade que se afirma nacional. "Quan-
do a CPI do narcotrifico descobriu uma asso-
ciagdo entre o roubo de cargas e o narcotrafi-
co, um bom nimero de empresdrios ficou
apreensivo com isso", comenta Gibson.
"Quando percebemos que a NTC estava mais
preocupada com o Mercosul do que com os as-
suntos nacionais, achamos que era hora de
fundar a ABTC", completa.

Apesar dos fatos indicarem o contrario,
Newton Gibson nega qualquer tentativa de
esvaziamento da outra entidade. "Nosso obje-
tivo ndo ¢ fazer oposicio a NTC uma vez que
ela foi muito importante no passado e conti-
nuard sendo no futuro. A NTC tem um vasto
campo de atuacdo e pode muito bem nos re-
presentar no dmbito do Mercosul ou do Alca.



A ABTC, por outro lado, por se tratar de uma
associa¢do privada, vai se ocupar dos interess-
es do pais", explica o presidente, sem entrar
em maiores detalhes.

Newton Gibson cita outro ponto para jus-
tificar a diferenca entre as duas associagdes de
transportadores. "A ABTC ndo é uma enti-
dade sindical, uma vez que os seus associados
sdo as proprias empresas de transporte”,
comenta o dirigente, esquecendo-se
talvez, de que a NTC também ¢ uma
associacdo civil, sustentada em boa *
parte pela contribuicio financeira de
perto de 320 empresas filiadas.

Até nesse particular, o presidente da
recém fundada associagdo aproveita
para provocar a concorrente. "Prova da repre-
sentatividade da ABTC esta no fato de ini-
ciarmos as atividades com cerca de 800 em-
presas associadas de todos os estados do
Brasil", garante o lider classista.

O raciocinio, obviamente, nio conta com

Quem compoe a ABTC

Presidente: Diretores: .
I - Newton Jeronimo Gibson 3 - Pedro José de Oliveira Lopes
D. Rodrigues 4 - Armando de Oliveira e Silva
Vice-presidente: 5 - Antonio Pereira de Siqueira
2 - Augusto Dalcoquio Neto Conselho Fiscal:

6 - Clovis Nogueira Bezerra

7 - Edevaldo de Souza
Bronzeado

Qo ©

de graga, ¢ facil chegar a esse niimero", rebate

Romeu, argumentando que quem representa a
atividade do transporte estd na NTC uma vez

“Para Gibson, ABTC vem para somar. Nao dividir?”

o endosso do presidente da entidade citada
nas entrelinhas, Romeu Nerci Luft. "Con-
siderando que a associa¢ido a essa entidade é

Na wvida privada, Newton Jerénimo
Gibson Duarte Rodrigues é diretor-presi-
dente da Transportadora Guarany e da
NG Transportes, além de sécio-gerente de
uma distribuidora de combustiveis e lubrifi-
cantes, todas com sede em Recife. Como
lider classista foi por trés vezes presidente
da ASSEMTRA - Associagdo das Empre-
sas de Transporte Rodovidrio de Cargas de
Pernambuco, bem como SETCEPE e da
FETRACAN, o sindicato e a Federagao
das Empresas de transporte daquele Esta-
do. Gibson também foi diretor da NTC no
periodo 1993 a 1999 e atuou como coorde-
nador de Assuntos Politicos da atual
gestdo, até pedir exoneragdo do cargo para

fundar a ABTC.

A R R A SR S T I RS SN BETSAN

que "aqui, se € socio tem de pagar".

As alegacdes de que a NTC estaria omissa
em relacdo ao roubo de cargas e representar
apenas os interesses paulistas também sdo con-
testadas por Romeu Nerci Luft. "Primeiro por-
que a NTC combate o roubo de cargas ha 35
anos e todo mundo sabe disso, menos o Gib-
son que, acho, pela primeira vez estd falando
desse assunto. Depois porque é um erro geo-
grifico afirmar que a NTC defende os inte-
resses de Sao Paulo, tendo um gatcho como
presidente. Por dltimo, é um absurdo argu-
mentar que a entidade precisaria estar sediada
em Brasilia para ter uma atuagdo politica. Pre-
cisamos, sim, € ter representantes 14", garante
o presidente da NTC.

Por fim, a insinuacdo de alguns lideres clas-
sistas de que a CNT (leia-se Clésio Andrade)
estaria por tras da criagio da ABTC, como
forma de reduzir a atuacdo da NTC, é pronta-
mente rebatida por Newton Gibson. "Isso é
fumaga para desmoralizar a nossa entidade",
protesta o dirigente. "Até porque eu tenho
personalidade, tenho formagdo e sei muito
bem o que quero. A ABTC veio para somar. Jost AUGUSTO
Nio para dividir", conclui Newton Gibson. @2 FERRAZ
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AGREGADOS ON LINE

NOVO PROGRAMA POSSIBILITA A CONTRATACAO DE MOTORISTAS

AUTONOMOS ATRAVES DA REDE, ELIMINANDO PAPEIS E BUROCRACIA

A Repom, de Sdo Paulo, estd langando
uma nova versdo do seu sistema de adminis-
tragdo de frotas. A nova concepgio, além dos
ja tradicionais controle de abastecimento, ras-
treamento de veiculos e comunicagio com os
motoristas em viagem, oferece agora também
a possibilidade de contratagio de terceiros via
on line. Trata-se do Sistema Repom Express
que disponibiliza aos transportadores, via In-
ternet, um cadastro nacional de motoristas
autdonomos, contendo as mais diversas infor-
magdes sobre o desempenho profissional dos

FrROTA & ClIA
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mesmos, as regides em que atuam e o tipo de
veiculo que operam, por exemplo.

A partir destes dados o transportador sele-
ciona o profissional que melhor preenche as
suas exigéncias. O motorista recebe entio um
cartdao magnético numerado, quando da emis-
sdo do contrato de prestagio de servico, car-
regado com o valor do frete, créditos para
abastecimento, alimentagio e despesas de vi-
agem, até um determinado limite e com ele
pode no futuro, ser novamente contratado via
on line de qualquer ponto do pats. “Isso acaba



com a emissdo de papelada, agilizando todo o
processo e reduzindo o perigo de assaltos, além
de acabar com possiveis fraudes ja que cada
operagio, necessita de uma senha especifica a
qual s6 o transportador tem acesso”, assegura
Fernando Carvalho, diretor da Repom.
Tragada a rota da viagem, os motoristas fi-
cam obrigados a parar apenas nos postos de
abastecimento credenciados onde, abastegam
ou ndo, tém de passar o cartdo pelos termi-
nais, permitindo assim um rastreamento
constante do seu paradeiro e tempo de via-

va versio, porém ja hd quatro anos no merca-
do em sua forma anterior, o sistema agrega
ainda outras vantagens como a agilizagdo e
seguranga das operacgdes, permitindo uma
sensivel reducdo no prazo de recebimento dos
contratos por parte do transportador junto
aos embarcadores, redugdo de custos opera-
cionais e maior fluxo de capital de giro. “Isso
porque os dados sdo transmitidos via on line e
temos acordo com os postos para o envio se-
manal, via correio, das notas fiscais e demais
comprovantes, eliminando assim o extravio

M l'l I t i p I a S aplicacoes com reducao de custos

gem uma vez que as informagdes sdo transmi-
tidas em tempo real ou seja, um minuto de-
pois, podem ser acessadas em qualquer ponto
do Brasil pela Repom, pela transportadora
contratante e pelo préprio embarcador. Nes-
ses mesmos postos alids, que servem como es-
critorios avangados das empresas, 0 motorista
ao passar o cartdio pode receber mensagens
impressas do transportador, de amigos e fa-
miliares ou até mesmo informagdes sobre car-
gas disponiveis.

Realizada a entrega e de posse da docu-
mentacio exigida, o motorista se dirige entdao
a um ponto previamente definido pela trans-
portadora onde saca o valor do frete combina-
do, zerando assim os créditos do seu cartdo que
s6 sera recarregado quando de uma préxima
viagem. “Outra vantagem desse sistema € que
todas as empresas tém acesso a0 mesmo cadas-
tro. Assim, um motorista que ja tenha trans-
portado para a Ouro Verde por exemplo, pode
ser contratado para transportar para qualquer
uma das outras empresas ligadas ao sistema ja
que ali estardo todas as informagdes do de-
sempenho profissional dele”, explica Rubens
Guglielmetti, também diretor da Repom.

Para que tudo funcione bem no entanto, a
Repom conta com uma estrutura de 150 pos-
tos cadastrados em territério nacional além do
aval financeiro do Tribanco, banco de negé-
cios do grupo Martins. “Conforme a rota de
cada cliente e as suas necessidades, podemos
cadastrar outros postos uma vez que O Nosso
sistema ndo estd vinculado a bandeiras especi-
ficas”, complementa Guglielmetti.

Lanc¢ado ha apenas quatro meses nesta no-

Montagem sobre fotos: Walter Craveiro/Divulgagéo

ou desaparecimento de documentos, que
antes ficavam de posse dos motoristas e
atrasavam em muito o aspecto fiscal das o-
peracoes”, explica Rubens Guglielmetti. “E a
novidade ja estd sendo testada por grandes
frotistas nacionais como Rodomar, Tecnocar-
0, Ouro Verde, Martins, Marbo, Mirassol e
César entre outros, que pagam conforme a
utilizagido do servico. “O prego estabelecido ¢
de 1% sobre o valor de cada contrato fecha-
do, mais dois reais por cartdo efetivamente
utilizado, o que ¢ baixissimo diante dos bene-

ficios e do retorno financeiro oferecido”,

ressalta Fernando Carvalho. “Além da fi-
delizagao desses terceiros, que daqui hd trés
ou quatro anos, com certeza responderdo pela
maior parte do mercado de transporte de car-
ga no Brasil”, profetiza Carvalho, apostando
na onda da terceirizagdo que, para muitos
transportadores poderd representar uma for-
ma rapida de expandir suas opera¢des sem au-
5sGc =&
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mentar custos.

Controle nos
postos:

sistema possibilita
rastreamento em
tempo real a
cada parada

APARECIDO

FRANCISCO
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Rateio
Abastecimentc

Bomba Propri;

Pneu
CHEGAM AO MERCADO NOVOS SOFTWARES VOLTADOS PARA O Fretamento

Ocorréncia
GERENCIAMENTO DE FROTAS QUE DEVEM FACILITAR EM MUITO A Carga

Trafego
VIDA DE TRANSPORTADORES E EMBARCADORES DE CARGA Resultados

Gerenciar frotas, logistica e administrar
custos de transporte, estd deixando de ser um
bicho de sete cabegas. Cada vez mais chegam

Marcelo Vigneron

ao mercado softwares especialmente desen-
volvidos para esta finalidade e com a van-
tagem de oferecerem uma grande reducio de
custos com infra-estrutura e mao-de-obra.
Um deles é o TRP - Transport Resource
Planning, da GFMI Software que oferece,
num soO sistema, trés softwares distintos. Sdo
eles o Fleet 2000, préprio para o gerencia-
mento de frotas, o Delivery Professional,
voltado para o planejamento e logistica, ¢ o
Load Designer, especifico para alocagio tridi-
mensional de cargas em espacos determina-
dos. “O foco do sistema ¢é abranger desde a
parte de logistica do embarcador até a admi-
nistragdo da frota do transportador”, explica
Ronaldo Nogueira de Moura Junior, diretor
presidente da empresa. Pelo sistema, o trans-
Jamil Regra: Mo S e portador pode controlar vérios itens de sua

versdes = : frota como custos, multas, IPVA, manutencao
monousudrias ,

para pequenas e
médias empresas

preventiva, troca de pneus e assim por diante.
“E tudo isso com a possibilidade de emissdo de

relatérios caso a caso, criagido de relatérios es-

pecificos, além da possibilidade de acesso via

Frota & Cla
52 MArRcO 2000



Internet”, acrescenta Moura Junior. Outra
vantagem do sistema, que inclusive ji estd
sendo exportado para a Argentina, consiste
no fato dos softwares poderem ser adquiridos
separadamente, sem a necessidade do cliente
ficar com todo o pacote.

Ha doze anos no mercado, a Produsoft In-
formatica ¢ outra empresa a oferecer sistemas
de administra¢io de frotas. “Estamos langando
a 122 versao do nosso sistema de adminis-
tragio de frotas, agora em Windows, e um no-
vo sistema de controle de pneus que podem
ser adquiridos também separadamente, caso o
cliente deseje”, informa Jamil Regra, diretor
da Produsoft. Um dos diferenciais do sistema
encontra-se por exemplo, na possibilidade de
acesso por parte do pequeno e médio trans-
portador. “Disponibilizamos versdes mono-
usudrias para empresas com frotas pequenas ou
médias, que podem ser operadas por uma sé
pessoa, a custos também inferiores”, informa
Regra.

A Sist Global, empresa também tradi-
cional nesse mercado, estd langando o SIT
2000 - Sistema Integrado de Transporte, que
apresenta-se em trés modulos. Um opera-

Softwares

cional de transporte, um financeiro e o dltimo
voltado para a administracio da frota. A e-
xemplo dos demais os médulos podem ser
g adquiridos conforme as
2 necessidades de cada
_’é

cliente e ndo necessari-

amente juntos, fun-
cionam em ambiente

agil

Windows e oferecem acesso
via Internet. “Softwares mui-
tos vendem; o problema é que
muitos desenvolvedores desa-
parecem do mercado, deixan-
do o usudrio na mdo. Nés esta-
mos nele hd 15 anos”, ressalta
Humberto Tanganelli, diretor
técnico da Sist, reforcando a
idéia de comprometimento da
empresa com o desenvolvi-
mento tecnolégico dos produ-
tos e a assisténcia técnica aos
clientes.

Ja a Guberman Informdtica por sua vez,
acaba de langar seu novo sistema de gerencia-
mento de frota, agora na versdo 6.0. “ITrata-se
de uma versio atualizada do sistema, tecno-
logicamente mais avangada que a anterior e
compativel com a maioria dos bancos de da-
dos existentes no mercado”, explica Ana Elisa
Guberman, diretora técnica da empresa.
Disponivel nas versdes bdsica - para quem ain-
da nio dispoe de banco de dados em sua em-
presa -, e corporativa - para quem precisa de
uma total integra¢do dos programas com seus
izam a rotina das em
préprios bancos de dados, a nova versao pode
sofrer adaptacdes conforme as necessidades de
cada cliente. “Nosso sistema oferece uma
juncdo de servicos ao cliente e ¢é bastante
flexivel, exatamente para que as particulari-
dades de cada empresa possam ser incorpo-
radas a ele, conforme o caso”, sintetiza Ana

Elisa.

possibilidade de

ajustes conforme
as necessidades
do cliente

presas

APARECIDO
FRANCISCO

Em linhas gerais quase todos os soft-
wares de gerenciamento de frota exis-
tentes no mercado trabalham a partir de
mddulos bdsicos, oferecendo determi-
nadas planilhas de controle, que per-
mitem ao usudrio acompanhar ndo sé as
despesas como também uma série de
outras informacdes referentes aos seus
veiculos. Por estes sistemas é possivel
por exemplo, controlar o estoque e a tro-

ca de pneus, pagamento de IPVA, li-
cenciamento, manutencdo, consumo de
combustivel e até mesmo manter um
histérico de toda a vida 1itil do veiculo.
As versdes mais atuais, a maioria 10-
dando em Windows, permitem o acesso
também via Internet, a partir de qual-
quer computador, e ndo apenas através
das mdquinas instaladas na empresa. A
outra grande vantagem dos novos sis-

Como funcionam

temas estd na possibilidade de poder
casar os bancos de dados jd existentes na
empresa, cruzando assim um amplo
leque de informagdes que podem ser ma-
terializadas em relatérios diversos, con-
forme a necessidade de cada empresa.
“Ter flexibilidade ¢é fundamental para
qualquer sistema deste tipo”, justifica
Ronaldo Nogueira de Moura Jumior, di-
retor presidente da GFMI Software.

FroTA & CIA
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Quem da mais?

A Ford confirmou seu interesse
em disputar a sulcoreana Daewoo
Motors e anunciou estar disposta
em assumir parte das dividas da
empresa. No pdreo porém, também
estdo a General Motors e Hyundai,
todas interessadas, ndo sé no mer-
cado doméstico coreano como tam-
bém nas exportagdes da Daewoo.
A disputa deverd ser acirrada.

Em andamento

A General Motors e a Isuzu Mo-
tors, montadora japonesa controla-
da pela GM, anunciaram a in-
tencGo de integrar parte de suas li-
nhas de produgdo. As duas desen-
volvem em conjunto uma nova ge-
ra¢do de modelos utilitdrios a serem
langados na América do Norte e Eu-
ropa. Outra decisGo da GM diz res-
peito a sua fdbrica em Ramos
Arizpe, no México, que deverd ter o
seu tamanho ampliado dos atuais
?3 mil metros quadrados para 186
mil m*>. Na unidade deverd ser pro-
duzido um hibrido de utilitario es-
portivo e minivan.

FrOTA & CIA
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Em negociacoes

A montadora francesa Renault
confirmou estar negociando, desde
dezembro, a compra parcial ou mes-
mo total, da sulcoreana Samsung. O
problema porém, tem sido a divida
da Samsung, estimada em cerca de
US$ 5 bilhdes. A Renault é mais uma
montadora interessada em expandir
os seus negdcios junto ao mercado
asidtico, que promefe ser o novo
grande fildao da indUstria automo-
bilistica nos préximos anos.

Da-lhe México

A Eaton, fabricante norte-ameri-
cana de autopegas, informou que
deverd construir uma fdbrica de
transmissdes para caminhdes em
San Luis de Potosi, no México, sob
o investimento de US$ 100 mi-
lhdes e com previsdo de inicio de
producdo dentro de um ano. Outra
a anunciar negdcios no pais foi a
Mercedes-Benz. A montadora ale-
ma planeja investir entre US$ 20
milhdes e US$ 30 milhdes, na mo-
dernizagdo de suas fdbricas ld

Fotos: Divulgacao

instaladas. A escolha pelo pais faz
parte de uma decisdo estratégica
das duas empresas, que pretendem
conquistar os EUA.

Investir é preciso

A Daimler-Chrysler anunciou
que ird investir US$ 1,2 bilhdo em
pesquisa e desenvolvimento de
veiculos comerciais - caminhdes,
nibus e vans, ao longo deste ano,
em suas unidades espalhadas pelo
mundo. A decisdo foi comunicada
na sede da empresa, na Alemanha,
no final de fevereiro. =5

EXPANDINDO

FRONTEIRAS

~ Visando aumentar suas ex-
portagées e conquistar novos |
~ mercados, a Volkswagen do Brd:f
- sil iniciou a exportacdo de ca-
~ minhées para a Africa e Oriente
- Médio. A montadora tem planos
de exportar este ano, inicialk-
mente, cerca de 600 unidades
ara os dois continentes.




Divulgagao

Sé com incentivos

A Volkswagen planeja investir
US$ 200 milhdes, ao longo dos
préximos trés anos, na expansdo de
sua fabrica de caixas de cambio e
transmissdes, em Cordoba, na Ar-
gentina. Para tanto porém, a empre-
sa espera confar com uma série de
incentivos fiscais do governo argenti-
no, a exemplo do tratamento dispen-
sado as montadoras no Brasil.

Mais investimentos

A General Motors confirmou a in-
tencdo de investir US$ 400 milhdes
no Mercosul, ao longo deste ano. O
investimento, 15% superior ao rea-
lizado pela GM em 1999 em suas
fabricas do Brasil e Argentina, de-
verd destinarse principalmente ao
desenvolvimento de novos produtos
nestes dois mercados. O mercado
brasileiro, deverd absorver cerca de
90% do total destes recursos.

Ampliando
exportacoes

A lpasa - Industria Peruana del
Acero, produtora de molas para
caminhdes e onibus, comunicou a
intencdo de iniciar exportagdes

Gilberto Cavalcante

; fﬂuvia/, de 4.600 Km, inicialmenféff"

para o Brasil, Equador e Argentina.
Além dos paises vizinhos a com-
panhia, que exporta hoje cerca de
20% da sua produ¢do para a
Bolivia, faz planos também de ex-
portar para os Estados Unidos.

Préximo de um
acordo
final-

O Mercosul deverd

mente, a figura do operador de

ter,

transporte multimodal para mer-
cadorias movimentadas dentro do
bloco. As empresas que se habi-
litarem o servico serGo respon-

saveis pelas mercadorias desde a

‘de uma rota comercial pelo rio
mazonas, que deverd reduzir @
metade o fempo que Colémbia,
quador e Peru levam para enviar
‘suas mercadorias ao Brasil. A rdfd, :

' serd feita por quatro embarcagées,
" que deverdo entrar em operacdo
' nos proximos meses, interligando
| porto de Francisco Orellana, no i
N‘ Napo, no Equador, aos portos lo-
calizados ao longo do rio Ama-
. zonas em lquitos, no Peru, e Man-

aus, no Brasil.
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sua saida do local de produgdo até
o destino final. Isso inclui os despa-
chos aduaneiros e a logistica de
transporte, o que poderd reduzir o
tempo e o custo da operagdo, além
de mudar significativamente a par-
ticipagdo de cada modal no movi-
mento de cargas. Os paises do blo-
co discutem os detalhes finais para
que a resolucdo entre em vigor. Um
ponto de divergéncia porém, tem
tirado o sono de todos. Trata-se da
questdo do seguro do transporte,
ainda sem solucdo, cuja legislagdo
difere de pais para pais.

Tecnologia de
ponta

Da nova linha de montagem da
ZF brasileira, em Sorocaba, Sao
Paulo, estardo partindo nos proxi-
mos meses transmissoes automaticas
de 6nibus para boa parte do merca-
do latino-americano. Entre os paises
compradores estdo a Argenting,
Venezuela e Coldmbia. A nova fabri-
ca da ZF seré a primeira unidade da
empresa no mundo a produzir este
fipo de transmissGo, fabricada até
entdo somente pela matriz do grupo
na Alemanha, destinada a énibus ur-
banos e caminhdes de lixo e entrega

de bebidas. =

oy
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Novo visuval

A Eaton estd substituindo todas as embalagens
da sua linha de produtos fabricados pela TGM
Eletrometalirgica, empresa que foi
adquirida pelo grupo. Desta forma
os interruptores de freio, de

Fotos: Divulgacao

MOTOR

Melhor desempenho

A Marilia Autopegas estd lancando no € e pressio de
mercado nacional e internacional, sua nova linha de 6leo, sensores, @
solendides. Parte integrante do motor de partida, chave§ dese- »
as pegas sao fabricadas sob o processo de extrusio W TESISEanRS,
a frio - no qual sdo moldadas com um perfil entre outros,
especifico -, destinando-se a aplicagio em veiculos génharam TeUpagemLnove. Ge
leves e pesados. A tecnologia inovadora Fique atento. [@]

empregada permite uma maior produtividade
do motor, além da redugio de custos
com manutencio. $sG¢

Opcdes Maior seguranca
va ria da S A Haldex traz o seu novo ajustador

automadtico de freios, um equipamento obrigatério
A Skam apresenta a

: ey . ‘ na Europa e Estados Unidos, que
Jinhade empilhadeiras. . 3 e .
il x destina-se a caminhdes, 6nibus e semi-reboques.
Distribuidas em trés fa-
milias, os modelos podem
ser encontrados nas ver-
soes de timdo com capaci-

dade de 1200 a 1500 Kg,

O equipamento, também adotado por algumas
montadoras no Brasil ha alguns anos,
garante maior seguranga e eficiéncia nas
frenagens dos veiculos pesados, proporcionando
um menor desgaste de pecas e componentes.
5 G

L@
versas e finalmente

os modelos trans- : ; d:ROTA Servico
. . i 1étri As noficias publicadas nesta segéio sGo inteiramente gratuifas.
b ey : — Empresas interessadas na divulgagéo de novos produtos
e servicos podem enviar material para:

= com capacidade para

2000 Kg. FROTA & Cia. A/C Redagdo - Vitrine
Rua Melo Palheta, 172 (Agua Branca)
6 CEP 05002-030 - S&o Paulo, SP. BRASIL
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Preencha o cupom no verso ou

ligue ja (O11) 864-9655
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O selo sera pago por:
LOTUS COMUNICACOES LTDA

05999-999 SAO PAULO - SP
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SERVIGO GRATUITO DE CONSULTA 5°¢C
FROTA

4
0 SGC é um servico gratuito, oferecido a todos os leitores revista. Através do SGC vocé pode, ainda, dar a sua
de FROTA & Cia, que necessitam receber informacdes opinido sobre as matérias publicadas, sugerir temas para
adicionais sobre Produtos & Servicos mencionados na a Redacdo ou, fazer a sua assinatura de FROTA & Cia.
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Veja como é facil utilizar o SGC: Aniincios:
A-100 A-101 A-102 A-103 A-104 A-105 A-106 A-107 A-108 A-109
1) Anote com um circulo no quadro a0 A-110 A-111 A-112 A-113 A-114 A-115 A-116 A-117 A-118 A-119

, ) e A-120 A-121 A-122 A-123 A-124 A-125 A-126 A-127 A-128 A-129
lado, os numeros de identificacao das

matérias (M) ou anuncios (A), que apare- Matérias: ]
cem nas paginas de cada edi¢ao ao lado M-01 M-02 M-03 M-04 M-05 M-06 M-07 M-08 M-09 M-10
do selo S.G.C.; M-11 M-12 M-13 M-14 M-15 M-16 M-17 M-18 M-19 M-20
2) Preencha o cupom de qualificagao da o . o
empresa e do leitor. Matéria preferida nesta edicao:

3) Recorte na linha pontilhada, dobre e coloque em
qualquer caixa dos Correios. Nao precisa selar. O selo sera pago por
nos. Se preferir, envie o questionario pelo fax (011) 864-9655.

Matéria que nao me agradou nesta edicao:

Motivos:

‘ Pedidos de Assinatura:
" assinale na relagao acima o cédigo A-100

Analise insuficiente/nao abrangente
Levantamento de dados/n® de fontes insuficientes
Outros motivos:

FC 31

DADOS DA EMPRESA

Razao social:

DADOS DO LEITOR 77‘ [ ] 7‘

Codigo do Assinante (ver na etiqueta de identificacao) ]

Nome fantasia:
Endereco da empresa:

Nome do leitor:
Cargo na empresa:

CEP; Cidade: Estado: Departamento:
DDD: Fone (Tronco-Chave): Telefone (se diferente do Tronco-Chave):
Fax: Ramal: Fax:

Endereco de site ou e-mail da empresa: E-mail do leitor na empresa:

QUALIFICACAO DO LEITOR ( (Exclusivo para Servigos de Transporte)
Indique a principal especialidade de transporte em que sua empresa atua:
Indique a descricdo que mais se assemelha a sua funco na empresa:
J A_nalista/ Assi§tente Consultor/Assessor . Transporte Rodoviario de Passageiros
! Diretor/Superintendente Encarregado/Supervisor s 5. .
; . . Municipal e Intermunicipal Fretamento e Turismo
Gerente Presidente/Vice-Presidente ;
Proprietario/Socio 1 Outros ! Interestadual e Internacional
Indique as atividades mais relacionadas a sua fun¢do na empresa: Transporte Rodoviario de Cargas
! Administracao de frotas | Compras de fretes Carga Geral Carga Industrial ! Veiculos
! Logistica de Distribuicao ! Marketing e Vendas Internacional/contéineres Mudancas Valores
I Manutengao de frotas ' Mov. de Materiais/Expedicao Quimicos e derivados Frigorificado Outros
! Outras. Quais?
Qual a sua participacdo nas decisdes de sua empresa: Transporte Ferroviario Transporte Aquatico
'Indica a necessidade Recomenda marca e modelo Operador Intermodal Servigcos de Logistica
Da a aprovacéo final N&o tem participacéo |- Armazenagem e Distribuicao Transporte Aéreo

QUALIFICACAO DA EMPRESA Faturamento

N° de funciondrios Frota Propria da empresa
(em milhoes) até 20 01 a 20 veiculos
Principal produto fabricado/distribuido, ou servico de sua empresa: até R$ 3 21 a 50 21 a 50 veiculos
de 3,1aR$5 51 a 100 51 a 100 veiculos
Indique a principal atividade de sua empresa de 5,1aR$ 20 101 a 500 107 a 300 veiculos
ic g ridGetd | Servi to T i de 20,1 a R$ 50 501 a 1.000 301 a 1.000 veiculos
L MBIl MGLsiH " 2AIVIgOR, exteio lranspories mais de R$ 50 mais de 1.000 .. mais de mil veiculos

! Servicos de Transporte (preencha o quadro ao lado)



 Distancia

~ Variagdo no Més

Muito Curtas Ol a 50 0,10%
Cro - Blad0 011%
R B Tsial) 011%
Longas 2201 0 2400 0,12%
Muito Longas 5801 a 6000 0,13%
Perido lndice ~ Variago :
No Més NoAno 12 Meses
E /9 182,13 0,29 437 4,05
K 0ut/99 182,73 0,33 471 4,46
2 Nov/99 1832 0,28 501 4,67
2 Der/99 18262 -0,34 4,65 4,65
2 Jan/00 183,51 0,49 0,49 4,82
2 Fev/00 1883 010 039 441
Set/99 172,38 0,43 131 674
oS M M oM B 7%
f N9 1743 07 8,58 193
o2 D9 17334 05 191 197
<E mWomn s g
Fev/00 17403 0,11 0,40 6,99
- Set/99 167,27 0,51 9,27 8,44
5 = w89 16803 045 976 917
8  Nov/99 169,64 0,96 10,81 9,96
£ 2 D/ 16847 0,69 10,05 10,05
= Jan/00 169,35 0,52 0,52 9,75
2 Fev/00 16915 011 040 857
v = S/ RIS 0 il 109
= O0uwmy 16098 0,52 12,69 11,89
<= Ny» 1833 138 ‘14,19‘_ 13,03
o De/¥9 16169 088 3
£ Jn/00 16256 04 @ 04 18
= /00 162,36 0,12 041 1093
s S99 156,76 0,68 13,68 12,37
% Out/99 157,62 0.55 14,30 1339
2 Nov/99 160,01 1,52 16,04 1470
3 Dez/99 158,45 -0,98 14,90 14,90
2 Jm/00 159,32 0,55 0,55 1413
2 FRy/00 15911 013 041 12,21
Base : Junho / 94
PISO SALARIAL
Mai/99
SETCESP SETRANS SINDISAN
Mot.Carreta 510,60 480,43 523,33
Mot. Truck 465,40 432,40 476,98
Oper. Empilhadeira - 432,40 476,98
Conferente 41340 384,36 380,24
Ajudante 331,30 305,07 290,56
Arrumador 391,60 360,35 -

REVISTA FROTA & Cia.

Tipo de Infragdo  Ufir

- ANO 6 - NUMERO 31

13216/03 Valor % no

Fonte : D. 0. E.

T R A NN S PO R T FE

- MARGO 2000

Gravissimss 180 0635 4%"('))6
L 1 1,207 4950
Medos 80 0798 1683
Leves 30 Prego Médio Varejo - SP
INDICES [ SALARIO VALORES DE
ECONOMICOS E MINIMO - REFERENCIA
No més (% ) : Maro - Em RS
Fev  No Ano
TR. 023 045 U s
I6P-M 0,35 1,59 UFESP 9,27
VeicuLos NOVOS = FURGOES E UTILITARIOS 02
VEeicuLos Novos - LEVES E MEDIOS 03
VEeicuLos Novos - PESADOS 04
VEicuLos UsADOS - COM ATE 5 ANOS 05
VEicuLos USADOS - MAIS DE 5 ANOS 06
PECAS - SISTEMA EMBREAGEM (04
MoToRES E COMPONENTES 07
LocAacAo DE COMERCIAIS 08
PNEUs E COMPONENTES = VEICULOS LEVES 08
PNEUs E COMPONENTES - VEICULOS MEDIOS 09
PNEUS E COMPONENTES = VEICULOS PESADOS 09

Fonte : J. Carro

Fonte: S.R.F./OESP
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VEICULOS FURGOES E UTILITARIOS

- lorque

. ‘ . kw/oo/pm  Nm/kgfm/rpm .
Dakota picape cab. simp. 2.5 gos. 2844 121/5200 20,1/3250 RS 29600,00
Dakota picope cab. simp. 2.5T. dies. 2844 . 115/3900 30,6/2000 1900 RS 45.690,00
Stroda Working 1.5 M8 e S16/5000 /1,1/0150 705 RS16.201.00
